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Dragi cititori,

Urmatoarele pagini rezuma rezultatele
proiectului denumit ,Studiu interdisci-
plinar cu privire la evaluarea nevoilor
si oportunitatilor tinerilor din Cluyj-
Napoca”. Proiectul a fost implemen-
tat intre ianuarie si august 2020 de o
echipa compusa din Departamentul
de Sanatate Publica si Departamentul
de Stiinte Politice al Facultatii de
Stiinte Politice, Administrative si ale
Comunicarii (FSPAC) de la Univer-
sitatea Babes-Bolyai, Centrul Cultural
Clujean si Grupul PONT.

Proiectul isi are originile in discutiile
initiale catalizate de Fundatia Botnar
in Cluj-Napoca pe tema sanatatii si
bunastarii tinerilor in a doua jumatate
a lui 2019. Intre timp, implicarea
Fundatiei Botnar pentru adolescentii
si tinerii din Zona Metropolitana Cluj a
crescut si este acum sub egida OurCluj.

Obiectivul LEAP a fost sa realizeze o
evaluare cuprinzatoare, multidiscipli-
nara si interdisciplinara a nevoilor si
oportunitatilor pentru tinerii din zona
metropolitana Cluj, ghidata de o per-
spectiva ecosistemica si orientata spre
initiativele viitoare care rezulta din
concluziile evaluarii.

Ceea ce veti citi in acest raport rezuma
o culegere de cunostinte despre ne-
voile adolescentilor si tinerilor din Zona
Metropolitana Cluj, asa cum rezulta din
cartografierea factorilor interesati, din
cercetarea calitativa si cantitativa, din
consultarile cu actorii interesati din do-
meniu precum si din recomandari de
politici care ar putea fi implementate
pentru a aborda provocarile identifi-
cate. Pentru a facilita implementarea,
le-am grupat in patru domenii princi-
pale: sanatate, educatie, autodetermi-
nare si mediu de viata.

Pandemia de COVID-19 a generat pro-
vocari majore pentru intreaga socie-
tate. Proiectul nostru era deja in desfa-
surare cand a inceput pandemia si a
trebuit sa il ajustdm pentru a aborda
provocarile impuse de masurile de
carantinare. Dupa aproape o jumatate
de an de pandemie, ne dam seama cat
de importanta este bunastarea pentru
noi toti — cu atat mai mult pentru ado-
lescenti si tineri.

Raportul prezintd masuri concrete
de luat, sub forma unor propuneri de
politici, activitati si initiative si spe-
ram ca vor fi implementate de toti
factorii interesati relevanti din Zona
Metropolitana Cluj.

Acest efort complex nu ar fi fost posibil
fara sprijinul important al multor
persoane si institutii. Suntem recu-
noscatori Fundatiei Botnar pentru ca
ne-a oferit finantarea pentru demer-
sul nostru precum si pentru sprijinul
sustinut In timpul implementarii
proiectului. Le suntem recunoscatori si
miilor — fara exagerare — de persoane
care au contribuit la proiect prin in-
formatii si indrumadri: participantii la
cercetarea calitativa si cantitativa si la
consultarile cu factorii interesati, pre-
cum si membrilor Consiliului consul-
tativ al proiectului.

Speram cd munca noastra va con-
tribui la dezvoltarea initiativei OurCluj
si asteptdm cu interes sa vedem ce
contributii vor aduce tinerii puternici,
activi, implicati si imputerniciti. Zonei
metropolitane Cluj in lunile si anii ce
vor veni.

Echipa LEAP



studiu

Despre

Proiectul LEAP s-a desfasurat in perioada 27 ianuarie — 30 august 2020 si a folosit
metodologia evaluarii participative pentru a identifica nevoile, problemele si opor-
tunitatile populatiei tinere (10-24 ani) din Zona Metropolitana Clu;.

Context

Zona Metropolitana Cluj. Zona Metropolitana Cluj
(ZMC) este una dintre cele opt zone metropolitane
mari din Romania si are o populatie de 411.379
de locuitori din care 324.276 locuiesc in Cluj-Na-
poca si restul in cele 17 comune din jurul orasu-
lui. Judetul Cluj, care contine aceasta zona metro-
politana, se situeaza, intre cele 41 de judete din
Romania, pe locul 8 in ceea ce priveste densitatea
populatiei si pe locul 3 in ceea ce priveste densi-
tatea populatiei urbane. In ultimii ani, Cluj-Napoca
a devenit un loc al experimentarii si al abordarilor
inovatoare, care da tonul la nivel national si re-
gional in ceea ce priveste implicarea tinerilor si
inovatia urbana cu accent special pe tineri. ZMC,
impreuna cu alte 7 zone metropolitane, reprezinta
peste 70% din profitul companiilor din tara, 70%
din PIB, in timp ce concentreaza 50% din populatia
tarii si genereaza noi locuri de munca si inregis-
treaza cele mai rapizi rate de crestere a populatiei.
Cluj-Napoca - si, prin extensie, ZMA — gazduieste
mai multe initiative independente tot mai mari ce

se adreseaza tinerilor (cum ar fi Capitala europeana
a tineretului in 2015).

Populatia tanara ce locuieste in Zona Metropoli-
tana Cluj. Din intreaga populatie a Romaniei, cei
cu varsta cuprinsa intre 10 si 24 de ani reprezinta
16% din populatia totala, mai exact 3,28 milioane,
48,4% fiind reprezentati de barbati tineri si 51.6%
de femei tinere. In Cluj, in 2016, numaérul raportat
de adolescenti cu varsta intre 10 si 14 ani a fost de
31959 (16403 baieti si 15556 fete), din care 19823 lo-
cuiau in zonele urbane si 12136 locuiau in zonele
rurale. Pentru grupul de varsta cuprins intre 15 si
19 ani, numarul raportat a fost de 31336 de adoles-
centi (15939 baieti si 15397 fete), distributia lor fiind
mai accentuata in zona urbana, 18560, compara-
tiv cu zona rurala (12776). Pentru grupul de varsta
intre 20 si 24 de ani, in 2016 s-a raportat un total
de 34830 de tineri (17705 barbati si 17125 femei), o
mare parte locuind in zona urbana, 21628, compa-
rativ cu 13202 care locuiesc in zona rurala.




Abordarea generala

Principalul obiectiv al proiectului LEAP a fost acela de a colecta cea mai larga gama de perceptii
referitoare la dezvoltarea tinerilor in Zona Metropolitana Clyj, prin metode diferite.

Conceptul cercetarii s-a concentrat pe asigurarea unei cat mai mari participari a tuturor factorilor
interesati, mentinand in acelasi timp o abordare interdisciplinara. Pentru a raspunde la obiectivele
proiectului, proiectul a fost conceput astfel incat sa includa opt activitati:

1.

2.

, pentru a
identifica si defini domeniile cheie prioritare
in ceea ce priveste bunastarea adolescentilor
sitinerilor. Rezultatul final este o serie de patru
domenii cheie prioritare — sanatate, educatie,
autodeterminare si mediu de viata — care ar
trebui sa fie luate in vizor de initiativele locale
ce abordeaza bunastarea tinerilor ce locuiesc
in Zona Metropolitana Cly;.

si a
tuturor actorilor implicati in activitati cu si
pentru tineri. Rezultatul final este o baza de
date ce permite accesul facil la informatii
detaliate despre toate organizatiile ce
implementeaza programe pentru tineret in
Zona Metropolitana Cluj; un raport care ofera
o privire de ansamblu asupra procesului de
dezvoltare a unei baze de date care contine
informatii despre factorii interesati din Zona
Metropolitana Cluj, respectiv prezinta baza
de date si principalele rezultate extrase din
analiza informatiilor colectate.

Un ce consta in 4 sondaje
cu privire la adolescenti, tineri, parinti si copii,
un total de 1127 respondenti (din care 125 au
fost adolescenti — de la 10 la 17 ani, 531 tineri —
dela18la 24 deani, 371 parinti si 100 profesori).
Rezultatul final este un raport detaliat despre
felul in care percep adolescentii, tinerii,
parintii si profesorii diferite probleme legate
de cele patru mari domenii de studiu: sanatate,
educatie, autodeterminare si mediu de viata.
Bazele de date sunt disponibile si pentru
analiza suplimentara.

Un ce a constat in interviuri
individuale scrise online cu adolescenti cu
varsta intre 10 si 14 ani (N=63), discutii online
cu grupuri tematice si discutii de tip World
Cafe online cu adolescentii cu varsta intre 15
si 17 ani (N=28) si cu tinerii cu varsta intre 18
si 24 ani (N=36). Rezultatul final este o0 analiza
profunda a perceptiilor adolescentilor si
tinerilor despre bunastare, despre problemele
cu care se confruntd, despre solutiile pe
care le intrevad si despre actorii pe care ii
considera relevanti pentru bunastarea lor.

S
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un proces facilitat ce se bazeaza pe rezul-

™ tatele preliminare ale evaludrii nevoilor
si oportunitatilor, evaluare desfasurata in
etapele precedente ale proiectului, care a
rezultat intr-o lista de probleme sistemice, ce
ilustreaza principalele probleme structurale
ce afecteaza adolescentii si tinerii.

_aavutloc
in diferite etape ale proiectului si a constat
in (1) un sondaj online care explora viziunea
actorilor institutionali despre nevoile si
oportunitatile tinerilor (53 de respondenti
— de la 39 ONG-uri care lucreaza cu
adolescenti si tineri, 12 de la institutii
publice, 2 companii private), (2) o serie de
consultari online ce se concentreaza pe
identificarea masurilor pentru probleme
sistemice, efectuate in patru grupuri
tematice siimplicand 55 de factori interesati
si (3) un sondaj online (40 de participanti)
pentru a permite prioritizarea propunerilor
de politici si actiuni.

ce ia in con-
. siderare cadrele strategice la nivel local,
regional, national, european si global
in domeniul tineretului si in domeniul
sanatatii, al educatiei, al participarii si
autodeterminarii si al mediului de viata, cu
efect special asupra tinerilor, dar si studii
de caz despre solutii practice adoptate de
orase cu profiluri similare.

au fost
formulate de un grup de experti ce se
M bazeaza pe 150 de masuri necesare
identificate ce abordeaza problemele
sistemice pe care le propun actorii
interesati in timpul consultatiilor.
Rezultatul este un raport ce propune
actiuni si interventii la nivel de politici
in cadrul celor patru domenii: sanatate,
educatie, autodeterminare si mediu de
viata, inclusiv o listd de prioritati de
actiuni si politici si actiuni recomandate
pentru principalele categorii de factori
interesati.




Cadranul
leap

LEAP a abordat aceastd cercetare din perspectiva bundstarii tinerilor, sau felului in care o zona
urbana si metropolitana poate facilita sanatatea personald, procesul educational si dobandirea auto-
determinarii intr-un mediu de viata urban propice pentru tineri.

BUNASTARE OBIECTIVA

Determinantii sociali
si individuali ai
sanatatii

Caracteristici
individuale si stres;
mediul de acasj;
grupurile de semeni;
Aspecte legislative;
Sanatatea comunitatii

Comportamente

ce promoveaza
sanatatea si
comportamente care
sunt riscante pentru
sanatate

Alimentatie; activitate
fizica; modele de

somn; consumul de
substante; Raniri si
violenta interpersonala;
Comportament sexual

Probleme de
sanatate

Afectiuni comunicabile
si necomunicabile
Sanatate mintala
Sanatate sexuala

Realiziri academice

Mediul scolar
Relatiile cu semenii;
Relatia profesor-

elev; egalitate intre
sexe/ intre etnii;
biblioteci educationale;
instrumente si solutii
digitale

Educatia
non-formala
Competente personale
netehnice: creativitate,
colaborare, rezolvarea
problemelor,
comunicare;
Recunoastere

Viitorul muncii
Educatie vocationala

AUTODETER-

MINARE

Relatii de sprijin/
sprijinirea
autonomiei acasa;
scoald; grupuri de
semeni; comunitate;
retele sociale si
profesionale

Oportunitati pentru
implicare sociala,
cultural§, civica
Cultura; implicare
civica; timp liber;
sporturi; voluntariat;
perspectiva
internationala

Participare si spirit
de conducere
Procese participative;
organizatii de tineret
(formale si informale);
incurajarea spiritului de
conducere

BUNASTARE SUBIECTIVA

Satisfactie in viata

DE VIATA

Infrastructura

Centre de tineret, puncte
si centre de informare;
joaca si agrement;
infrastructura de
locuire; mediul de
invatare si de munca;
mobilitate si transport

Servicii comunitare
Servicii de sanatate/
servicii sociale; servicii
educationale; sisteme
de informare pentru
tineri

Cadrul politic
Drepturile tinerilor;
finantarea pentru
tineret; strategie,
planuri de actiune si
alte politici




Cadranul LEAP reprezinta abordarea ce a fost folosita in proiectul
LEAP pentru a identifica prioritatile de actiune pentru populatia
tanara ce locuieste in Zona Metropolitand Cluj. In centrul cadra-
nului se afla conceptul de bunastare. Bunastarea este conceputa ca
punctul de echilibru intre resursele psihologice, sociale si fizice pe
care le are o persoana si provocarile psihologice, sociale si fizice cu
care se confrunta respectiva persoana.

La adolescenti si tineri, bunastarea a fost definita ca,,... o stare dina-
mica ce este consolidata cand oamenii isi pot indeplini obiectivele
personale si sociale. Bunastarea este inteleasa atat in raport cu ma-
surile obiective, cum ar fi venitul familiei, resursele educationale
si starea de sanatate cat si indicatori subiectivi cum ar fi fericirea,
perceptia de calitate a vietii si satisfactie in viata.”

Indicatorii obiectivi si subiectivi ai bunastarii adolescentilor si tine-
rilor s-au folosit la nivel international pentru a identifica nevoile,
problemele si oportunitatile pentru dezvoltarea adolescentilor si a
tinerilor si pentru a evalua capacitatile oraselor si comunitatilor de
a raspunde la nevoile adolescentilor si tinerilor. Dupa verificarea,
enumerarea si compararea indicatorilor de bunastare obiectiva si
subiectiva folositi in instrumentele de evaluare a bunastarii adoles-
centilor si tinerilor, folositi pentru dezvoltarea unor orase si co-
munitati in interesul adolescentilor, folositi in actiuni globale care
au ca obiectiv imbunatatirea vietilor tinerilor si in initiative care
vizeaza rezilienta oraselor, am identificat patru domenii principale
de prioritate asupra carora ne-am concentrat in LEAP: sanatate,
educatie, autodeterminare si mediu de viata.

Aceste patru domenii, reprezentate mai jos, Impreuna cu bunasta-
rea subiectiva, au dat forma activitatilor proiectului. In urmatoarele
pagini veti gasi, pentru fiecare din cele patru domenii, perceptiile
tinerilor si ale factorilor interesati, problemelor sistemice, reco-
mandarile de politici si prioritatile de actiune.

! Dodge, R, Daly, A., Huyton, J., & Sanders, L. (2012). The challenge of defining
wellbeing. International Journal of Wellbeing, 2(3), 222-235.
https://doi.org/10.5502/ijw.v2i3.4

2 Statham, J., & Chase, E. (2010). Childhood wellbeing: A brief overview.
Loughborough: Childhood Wellbeing Research Centre



Definitie

Definitia de lucru a sanatatii in LEAP impartaseste viziunea sanatatii ca ,o situatie de bu-
nastare totala fizica, mintala si sociala si nu doar ca simpla absenta a infirmitatii,” ,masura
in care un individ sau un grup are posibilitatea de a-si realiza aspiratiile si satisface nevoile
si de a-si modifica sau gestiona mediul” si 0 resursa pentru viata de zi cu zi si nu obiectivul
in sine al vietii; este un concept pozitiv care pune accentul pe resursele sociale si personale,
dar si pe abilitatile fizice” In concluzie, in proiectul LEAP ne concentram pe trei componente
ale sanatatii: starea de sanatate generala (de ex. afectiuni comunicabile si necomunicabile),
determinantii sociali ai sanatatii (de ex. caracteristicile individuale, mediul familial, cultura
cercului de cunostinte, sprijin in comunitate) si comportamente care protejeaza, respectiv
care sunt riscante pentru sanatate (de ex. modele de alimentatie, activitatea fizica, com-
portamentele sexuale, violenta interpersonala).

! Organizatia Mondiala a Sanatatii. (2008). Glosar de termeni umanitari.
Relief Web Project https://www.who.int/hac/about/reliefweb-aug2008.pdf?ua=1



Perspectiva
participantilor

PERSPECTIVELE
ADOLESCENTILOR
SI TINERILOR

Rezultatele studiului
cantitativ

Componenta din sondaj privind sanatatea si-a
propus sa surprinda starea auto-evaluata de sana-
tate a adolescentilor si tinerilor si sa se informeze
cu privire la abordarea lor generala prin care isi
pastreaza bunastarea fizica si mintala.

Sanatatea generala. 66% din respondentii tineri (18-
24 de ani) spun ca pentru ei este important/foarte
important sa fie sanatosi si doua treimi dintre tineri
si-au evaluat starea actuald de sanatate ca fiind
buna. 94% din grupul de tineri si adolescenti spun
ca nu sufera de nicio boala cronica. Cu toate aces-
tea, 29% din adolescenti si 23% dintre tineri sufera
de alergii. 16% dintre adolescenti si 24% din tineri
au raportat probleme frecvente de somn.

Accesul la servicii medicale. Respondentii au fost
intrebati daca au trebuit, la un moment dat, sa pe-
treaca o noapte la spital. Procentajul celor care au
raspuns afirmativ este de 48% dintre adolescenti si
de 58% dintre tineri.

Comportamente favorabile, respectiv riscante
pentru sanatate.

Nutritia. 77% din tineri si 72% dintre adoles-
centi sunt uneori ingrijorati pentru imaginea
lor fizica, greutatea si obiceiurile lor alimen-
tare. Pentru a gestiona aceste griji, tinerii isi
modificd obiceiurile alimentare (mananca
mai putin, consuma alimente mai sanatoase,
renunta la bauturi carbogazoase si indulcite
cu zahar, isi gatesc singuri in loc sa cumpere
hrana procesatd), incep sa faca sport regulat,
merg la psiho-terapie sau apeleaza la un nutri-
tionist. Adolescentii au mentionat ca fac sport
sau vorbesc cu parintii lor despre grijile lor.
59% dintre adolescenti si 48% dintre tineri de-
clara ca fac sport regulat.

Comportamente sexuale sanatoase. 95% dintre
adolescenti spun ca in scoala lor nu sunt predate
ore de educatie sexuala si 80% din ei sunt de parere
ca astfel de ore ar trebuit predate in scoli. In ceea
ce-1 priveste pe tineri, 96% dintre acestia spun ca
scolile ar trebui sa introduca ore de educatie sexua-
14. 71% din tineri sunt activi sexual. O descoperire
nelinistitoare se refera la faptul ca 19% din tineri nu
folosesc niciun fel de mijloace de protectie pentru
boli cu transmitere sexuald. Pentru a preveni o sar-
cina nedoritd, metoda cea mai des raportata este
folosirea prezervativului (39%), urmata de utilizarea
contraceptivelor orale (12%). 14% din tineri nu folos-
esc nicio metoda contraceptiva. Sursa de informare
cea mai des utilizata pentru sex si contraceptie
printre tineri este internetul. Si prietenii sunt destul
de importanti ca sursa de informare pe cele doua
teme. Aproape o treime din tineri se adreseaza unui
ginecolog pentru a primi sfaturi despre sex (31%) si
orientare cu privire la contraceptie (32%).

Sandtatea mintala. I-am intrebat de asemenea
pe tinerii respondenti daca sunt uneori ingri-
jorati in ceea ce priveste dispozitia, sanatatea
mintala si anxietatea lor si daca vorbesc cu ci-
neva atunci cand aceste chestiuni le provoaca
ingrijorare. Daca procentajele celor care declara
ca isi fac griji din cauza acestor trei chestiuni
sunt mari (57% si 68%), faptul reconfortant este
ca majoritatea tinerilor discuta despre proble-
mele lor cu cineva.

Consumul de substante si protectia fata de raniri.
Fumatul pare sa fie un obicei raspandit printre
tineri, iar consumul de alcool pare sa fie pentru
multi tineri o rutina. Ceea ce de asemenea reiese
foarte clar este procentajul mare de respondenti
care declara ca nu au purtat niciodata o casca
atunci cand au mers pe bicicleta (76%).

Aceasta sectiune a reliefat faptul ca, desi sanatatea
este foarte valorizatd de majoritatea tinerilor, unele
din comportamentele concrete pe care unii din ei le
raporteaza nu reflect o mare grija pentru sanatatea
proprie. In special fumatul, consumul de alcool si lipsa
de precautie in viata sexuala ar putea fi subiecte de
ingrijorare. Latura pozitiva este ca foarte putini ado-
lescenti si tineri spun ca sufera de boli cornice si ca
majoritatea tinerilor care se preocupa de bunastarea
lor emotionala au cu cine sa-si discute problemele.



Rezultatele studiului
calitativ

In studiul calitativ din cadrul proiectului LEAP,
constand din interviuri scrise online (cu 62 de ado-
lescenti cu varste intre 10 si 14 ani) si din discutii
online axate pe grupuri tematice (cu 28 de adoles-
centi cu varste de la 15 la 17 si 36 de tineri cu varste
de la 18 la 24 de ani) am explorat modul in care ti-
nerii si adolescentii care traiesc in ZMC definesc sa-
natatea si care sunt problemele, solutiile si factorii
determinanti ai schimbarii pe care ei le percep pen-
tru sase teme legate de sanatate (sdnatate mintala,
sanatate sexuald, violenta interpersonald, consu-
mul de substante, nutritie si activitate fizica).

Definitii ale sanatatii

Adolescentii cu varste intre 10 si 14 ani au descris
sanatatea in termenii ,absentei bolilor”, dar si ca
,stare de liniste”, ,echilibru interior” si ,echilibru
mintal” legand o stare buna de sanatate de o ali-
mentatie sanatoasa, activitate fizica, petrecerea
timpului In naturd, echilibru mintal, interactiuni
sociale pozitive, joc si o igiena adecvata.
Adolescentii cu varste intre 15 si 17 ani au descris
sanatatea utilizand termeni precum ,echilibru”,
Jpace sufleteascd”, ,sanatate mintala” si ,sanatate
sufleteasca”, subliniind interactiunea dintre sa-
natatea fizicd si mintala. Participantii din acest
grup de varsta si-au perceput sanatatea ca fiind
influentata de o combinatie de activitate fizica,
modele de alimentatie, de dormit, utilizarea de
substante, un program prea incarcat si absenta
competentelor transversale.

Pentru tinerii cu varste intre 18 si 24 de ani,
sanatatea e cuprinsa intre stari definite ca ,absen-
ta a maladiei” pana la ,o stare fizica si mintala
care ne permite sa ne atingem obiectivele si sa
efectuam activitatile pe care le dorim” Acest
grup de varsta a avut tendinta de a se concentra
in definitia lor a sanatatii mai mult pe chestiuni
de sanatate mintald decat de sanatate fizica.
Relatia dintre individ si societate a fost subliniata
ca fiind un factor determinant relevant pentru
sanatate Impreuna cu utilizarea de substante si
calitatea relatiilor sociale.

Definitii amanuntite. Pentru toate cele sase teme
legate de sanatate, participantii au oferit definitii
complexe, mentiondnd de mai multe ori con-
ceptul de echilibru si armonie legat de sanatate,
subliniind de asemenea ca toate cele sase teme
interactioneaza in asigurarea starii de sanatate a
uneipersoane. Pentru fiecare tema, definitiile s-au
concentrat pe comportamente, cognitii si emotii;
au inclus exemple de probleme de sanatate (de
ex. BTS-uri, depresie, obezitate); au dat detalii de
modele de comportamente care sunt protective,
respectiv riscante pentru sanatate.

Probleme. Solutii. Factorii determinanti ai schimbarii

Probleme. Participantii au observat ca populatia
tanara se confrunta cu probleme precum dificultati
emotionale, tulburari de dispozitie, depresie, anxie-
tate, confuzie, stima de sine scazuta si niveluri mari
de stres. Utilizarea de substante a fost raportata ca
fiind un mecanism extrem de riscant de gestio-
nare a acestor situatii, la care populatia tanara face
apel frecvent si fara scrupule. Si comportamentul
sexual a fost mentionat ca fiind riscant din cauza
initierii interactiunilor sexuale la o varsta frageda,
a partenerilor sexuali multipli si absentei méasurilor
de contraceptie. Violenta interpersonala a fost prez-
enta in viata cotidiana a participantilor incepand
cu scoala primara si a rezultat in excludere social3,
traume, neglijare de sine, relatii interpersonale dis-
functionale si indoiala de sine. Modele de alimen-
tatie nesanatoasa si tendinta descrescatoare de an-
gajare in activitati fizice au fost raportate ca fiind
prezente in randul populatiei tinere. Pentru toate
problemele de sanatate, participantii au detaliat
factori determinanti la urmatoarele niveluri: me-
diul familial, grupul social din care fac parte, medi-
ul scolar, comunitatea, sistemul si cultura.

Solutii. Pentru a raspunde problemelor de sanatate
ale tinerilor, participantii au generat pentru fiecare
din cele sase teme conexe ale sanatatii solutii di-
verse si numeroase, care au fost grupate in:
Ore de educatia pentru sanatate online si cu
prezenta care: a. utilizeaza aplicatii, platforme
online si retele de socializare; b. sunt furniza-
te in interiorul, dar si in exteriorul contextului
scolar; c. implica adolescenti, dar si parinti,
profesori si membri ai comunitatii; d. implica
educatia in cadrul cercului de cunostinte e.
beneficiazd de instructori specializati (de ex.
nutritionisti, antrenori sportivi, psihologi) cu o
atitudine pozitiva si adecvata fata de tineri.
Evenimente frecvente (de ex. festivaluri, cam-
panii de constientizare), care implica comuni-
tatea clujeana a tinerilor impreuna cu specia-
listi, instructori adecvati varstei si persoane
cu ,povesti de viata reale legate de sanatate”
(de ex. victime ale abuzurilor, persoane care au
trecut prin asemenea evenimente si adictie).
Servicii sanitare disponibile, accesibile si pe
care comunitatea sa si le poata permite (de ex.
platforme online, aplicatii, linii telefonice, ca-
binete medicale in scoli, consiliere psihologica
in scoli, cluburi de nutritie, sali de sport adap-
tate tinerilor) care ofera servicii sanitare indi-
vidualizate prin colaborare inter-disciplinara.
Schimbare de mentalitate individuala si la
nivel de comunitate prin: 1. reconfigurare a
modului in care adultii vad sanatatea mintala
si sexuald, hartuirea si utilizarea de substante;
2. ajutarea comunitatii sa inteleaga seriozi-
tatea problemelor de sanatate ale tinerilor; 3.



destigmatizarea comportamentelor prin care
se cauta ajutor; 4. ajutarea tinerilor sa-siregan-
deasca perspectivele asupra relatiilor sexuale
si cum sa integreze nutritia si activitatea fizica
in viata lor.

Factori determinanti ai schimbarii. Pe langa fap-
tul ca se vad pe ei insisi si pe semenii lor ca fiind
principalii factori pentru schimbare, participantii
i-au considerat factori determinanti ai schimba-
rii pe parinti, profesori si diversi factori interesati
(psihologi, doctori, preoti, sexologi, nutritionisti,
antrenori sportivi, terapeuti care furnizeaza tera-
pie asistatd de animale, practicieni in domeniul
sanatatii publice, asistenta sociala, ofiteri de politie,
reprezentanti ai municipalitatii si ai administratiei
locale, reprezentanti ai ministerului, de la Directia
de Sanatate Publica si de la Inspectoratul Scolar
Judetean, reprezentanti ai ONG-urilor, ai principa-
lelor universitatii si colegii, producatori si fermieri
locali, liber-profesionisti, artisti, antreprenori si
reprezentanti ai organizatiilor de tineret).

VIZIUNEA
FACTORILOR
INTERESATI

Per ansamblu, aproximativ trei sferturi din res-
pondenti ai chestionarului nostru (reprezentanti
ai 53 de institutii/ONG-uri/companii) considera

ca serviciile medicale disponibile nu sunt adec-
vate, doar 5% din respondenti au evaluat cali-
tatea serviciilor medicale publice disponibile
pentru adolescenti si tineri ca fiind foarte bune,
in timp ce 5% sunt de parere ca acestea sunt foar-
te proaste. Majoritatea factorilor interesati au
mentionat inegalitatea ca reprezentand o proble-
ma majora pentru tinerii din Zona Metropolitana
Cluj, creand discrepante mari intre tipurile de
acces la toate felurile de servicii, inclusiv la cele
medicale si la educatia pentru sanatate. Princi-
pala problema de sanatate mentionata de factorii
interesati:
Absenta educatiei pentru sanatate si a edu-
catiei in vederea promovarii comportamen-
telor sanatoase;
Prezenta stilului de viatd nesanatos (de ex.
fumat; implicarea scazuta in activitati fizice;
modele nesanatoase de alimentatie; proble-
me cu somnul; consumul de alcool; contact
sexual neprotejat) si presiunea din partea
grupului social ca factor determinant;
Hartuirea in scoli si raspunsul nepregatit al
adultilor la violenta;
Lacune de infrastructura pentru promovarea
comportamentelor sanatoase: infrastructura
pentru sport, cantine, disponibilitatea spa-
tiilor verzi;
Absenta serviciilor medicale (si a celor sto-
matologice) in scoli in zonele rurale;
Absenta sprijinului din partea familiei in ve-
derea adoptarii unui stil de viata sanatos.

Maparea factorilor
interesati

In ciuda importantei sale pentru problemele tinerilor
din Zona Metropolitana Cluj, sanatatea este asociata
cu grupul cel mai restrans de factori interesati. Desi
este un domeniu vital al bunastarii, aceasta este sub-
dezvoltata atunci cand este vorba despre factori inte-
resati. Sunt inclusi actori mici cu un buget redus, cei
mai multi cu statut privat si sub forma unei asociatii,
de obicei foarte specializata. Esantionul factorilor
interesati cu sediul in oras este foarte fragmentat
si intdmpind frecvent probleme operationale (per-
sonal, finantare, know-how), in functie de mediul in
care opereaza. Conform observatiilor noastre, facto-
rii interesati deservesc in principal clasa de mijloc,
iar persoanele excluse social si cele din zone rurale
au dificultati in accesarea serviciilor si de a beneficia
de activitatile oferite. Programe tipice: tabere pentru

adolescentii cu diabet sau ingrijire pentru persoane
cu cancer. Subdomeniile educatiei sexuale si ale nu-
tritiei nu sunt acoperite, desi exista exemple pozitive
si bine-definite in chestiunea abuzurilor sexuale
(Impotriva femeilor) si in cea a abuzurilor de drogu-
ri. Avem asadar 20 de factori interesati ca obiect de
asistenta / activitati de ajutorare pentru cei aflati in
situatii grave si 8 factori interesati pe chestiunea im-
bunatatirii sanatatii populatiei.

Per total, ecosistemul factorilor interesati conluc-
rand pe directia LEAP Sanatate este subdezvoltat,
fragmentat, cu actori mici si operand cu un buget
redus - cel mai probabil atunci cand primesc fi-
nantare. Ofera putine oportunitati, desi problemele
sunt numeroase.



Probleme sistemice

Promovarea insuficienta si ineficienta a sanatatii, educatia pentru sanatate si prevenirea holilor
Masurile care vizeaza promovarea sanatatii si prevenirea bolilor in randul adolescentilor si
tinerilor sunt ineficiente, datorita accentului major pus pe eforturile curative - tratamentul este
prioritizat in detrimentul prevenirii. Aceasta vine ca rezultat al eforturilor minime in domeni-
ul educatiei pentru sanatate (nutritie sanatoasd, sdnatate mintald, educatie sexuald, educatie
timpurie etc.) care vizeaza copiii, adolescentii, tinerii, precum si parintii si profesorii acesto-
ra. Factorii cauzatori: lipsa de resurse umane care sa se implice in promovarea sanatatii, (des)
centralizarea sistemului sanatatii si supramedicalizarea acestuia.

Colaborare rudimentara intre actorii locali din domeniul promovarii sanatatii si educatiei
pentru sanatate

Cand initiativele sunt intr-adevar prezente, le lipseste in cea mai mare parte o viziune integra-
tiva asupra sanatatii adolescentilor si tinerilor din zona metropolitana. Integrarea ar trebui sa se
manifeste in varietatea partenerilor implicati, in cadrul general pentru schimbarea comporta-
mentald, precum si in rezultatele si realizarile dorite. Factorii cauzatori: lipsa entitatilor care sa
ofere sprijin, conducere si lipsa dovezilor si a deciziilor bazate pe dovezi.

Inegalitati in accesul la sanatate si servicii de sanatate

Sistemul de sanatate publica se caracterizeaza printr-un acces dificil la serviciile medicale,
care sunt adesea inadecvate nevoilor tinerilor. Factorii sociali determinanti (educatie, statut so-
cio-economic etc.) influenteaza foarte mult capacitatea de acces la servicii de sanétate, in spe-
cial pentru grupurile vulnerabile si marginalizate. Factorii cauzatori: lipsa traiectoriilor pentru
pacienti, niveluri scazute de alfabetizare in domeniul sanatatii, plati efective.

Recomandari
de politici

Prioritizarea sanatatii in ecosistemul
tinerilor

Ne asiguram ca strategiile la nivel metropo-
litan si la nivelul orasului urmaresc promo-
varea sanatatii tinerilor ca o prioritate si o
abordeaza in consecinta prin actiuni adec-
vate (inclusiv alocarea resurselor) si meca-
nisme de implementare si evaluare.

Actiuni propuse:
Elaborarea unui plan de actiune local
care sa abordeze bunastarea tinerilor
pentru perioada 2020-2030;
Includerea planului de actiune pentru
bunastarea tinerilor in noua Strategie
Metropolitana 2020-2030.

Platforma digitala cu informatii stiintifice
pentru sanatatea tinerilor

Exista o nevoie acuta de informatie corecta, structu-
rata si organizata pe tema sanatatii in randul tinerilor,
care este accesibila si usor de inteles si aplicat pentru
comunitatea tinerilor, completata de sprijin in identi-
ficarea ajutorului si serviciilor specializate.

Actiuni propuse:

Furnizarea de informatii centralizate si actua-
lizate pe tema sanatatii si a serviciilor medicale
(call-center, initiative si programe, institutii de
sprijin si organizatii) pe o singura platforma
creata si gestionata de un consortiu validat si
aprobat;

Crearea de call-centers dedicate consilierii.



Implicarea tinerilor in proiectarea cam-
paniilor de informare pentru prevenire

Grupurile organizate si informale ale tinerilor
trebuie sa fie conectate cu purtatori de cuvant in
cadrul sistemului serviciilor de sanatate publica,
profesionisti in domeniul sanatatii, factori de deci-
zie politica si analisti, psihologi si asistenti sociali
pentru a adresa chestiuni ca dieta sanatoasa, acti-
vitate fizica, sanatate mintala, abuz de substante
etc., pentru a identifica un limbaj comun si canale
relevante de comunicare care sa ajunga eficient la
populatia tanara.

Actiunea propusa:

Integrarea acestui tip de procese de consul-
tare in etapele de dezvoltare a programelor
de promovare a sanatatii desfasurate in
prezent de institutiile publice si private: Cen-
trele regionale de sanatate publica, Direc-
tiile judetene de sanatate publica, Palatul
Copiilor, Crucea Rosie.

Sistem alimentar sanatos in scoli

Atat cercetarea, cat si procesul de consultare a par-
tilor interesate, au identificat necesitatea abordarii
subiectului sistemului alimentar sanatos in scoli,
insa este crucial sa fie analizate programele-pilot,
initiativele si programele in desfasurare la nivel
national, cum ar fi: Cornul si laptele, Fructe in scoli,
O masa calda si alinierea acestora la orice decizie
siinitiativa politica noua care va fi dezvoltata.

Actiuni propuse:
Evaluarea programele alimentare existente
in scolj;
Dezvoltarea de programe de nutritie in scoli;
Colaborarea cu producatorii locali din zona
metropolitana.

Parteneriate locale pentru a sprijini, dez-
volta si adapta la nevoile reale serviciile medicale
finantate public din institutiile de invatamant

Ar trebui utilizata o abordare multisectoriala pentru
a dezvolta un sistem prin care tinerii sa poata bene-
ficia, indiferent de situatia lor locativa, de servicii
medicale gratuite in institutiile de invatamant.

Actiuni propuse:
Implicarea personalului academic sia maste-
ranzilor pentru a compensa lipsa psihologilor
din scolj;
Colaborari intre scoli si universitati in evalu-
area bunastarii studentilor si furnizarea de
informatii primare;
Implicarea factorilor locali interesati in oferi-
rea de asistenta medicala prin intermediul
centrelor de tineret, a programelor de edu-
catie pentru sanatate in scolj;
Dezvoltarea unui sistem de prescriptii sociale,
sportive, culturale pentru tineri a caror stare fi-
zica sau mintala poate fi imbunatatita prin cul-
tura si activitati sportive - arta si sport pe reteta.

Proiectarea de mecanisme de asistenta
medicala dedicate grupurilor vulnerabile

Exista diferite grupuri care necesita evaluare si co-
municare diferentiate in domeniul sanatatii: ado-
lescenti si tineri a caror limba materna nu este lim-
ba roméana (care au dificultiti in comunicarea cu
medicii), tineri cu dizabilitati si cei cu boli cronice s.a.

Actiuni propuse:
Program pentru traducatori/interpreti vo-
luntari pentru vorbitori non-roméani care au
nevoie de servicii medicale
Program pentru integrarea copiilor cu au-
tism in scoli
Promovarea sanatatii si accesul la servicii
medicale pentru tinerii din Pata Rat

Prioritati
de actiune

Sistem alimentar sanatos in scoli

Proiectarea de mecanisme de asistenta medical dedicate grupurilor vulnerabile
Prioritizarea sanatatii in ecosistemul tinerilor
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In scopurile acestei evaluiri, am apelat la o intelegere extinsa a dome-
niului general al educatiei, acoperind o multitudine de dimensiuni. In
consecinta, componentele cercetarii au examinat aspecte legate de rea-
lizarile academice ale adolescentilor si tinerilor, de mediul scolar, edu-

catia non-form ala, precum si chestiuni referitoare la tranzitia tinerilor
de la educatie si training spre piata muncii.



Perspectiva
participantilor

PERSPECTIVELE
ADOLESCENTILOR
SI TINERILOR

Rezultatele studiului
cantitativ

Sondajul a inclus o sectiune despre educatie, aco-
perind perceptiile adolescentilor, tinerilor, profeso-
rilor si parintilor despre sistemul local de educatie
din Cluj-Napoca si Zona Metropolitana Cluj.

Satisfactia privind scoala. Majoritatea adolescen-
tilor descriu contextul scolar ca fiind caracterizat
de interactiuni pozitive intre profesori si studenti:
89% spun ca in scoala lor elevii se inteleg bine cu
majoritatea profesorilor, 91% declara ca majoritatea
profesorilor ii trateaza corect la scoala si 86% rapor-
teaza ca au profesori receptivi care asculta elevii
cand au ceva de spus.

Motivatia de a studia. Majoritatea adolescentilor
sunt de acord ca merita sa investeasca eforturi in
scoala: 82% sunt de parere ca determinarea lor ii
va ajuta sa ajunga la un liceu sau la o universitate
buna, in timp ce 66% sunt de acord ca efortul depus
le sporeste sansele sa gaseasca un loc de munca.
84% din adolescenti si 80% dintre tineri aspira la
niveluri superioare de educatie (licenta, masterat
sau doctorat).

Viitorul muncii. 39% din respondentii tineri sunt
de acord sau sunt cu totul de acord ca invatarea in
timpul scolii este utila pentru locul lor actual sau
viitor de munca si 18% apreciaza impactul scolii
in intarirea increderii lor in luarea-deciziilor. in
acelasi timp, 56% considera ca contributia scolii
la pregatirea lor pentru viata de adult a fost
modesta, in timp ce 15% spun ca scoala a fost o
pierdere de vreme.

O treime din tineri indica o incongruenta intre in-
formatia care le-a fost livrata de institutiile de in-
vatamant si cerintele pietei muncii. Procentajele de
profesori si parinti care cred ca pregatirea nu este

adaptata pietei muncii sunt comparativ mai mari
(35% si 51%).

Sanse egale. I-am intrebat pe respondentii nostri
daca dupa parerea lor scolile din Romania ofera
sanse egale tuturor adolescentilor. Respondentii
tineri sunt cei mai critici vizavi de capacitatea sco-
lilor de a asigura sanse egale, 80% din ei declarand
ca acest lucru este valabil ,in mica masura” sau
.in foarte micd masura/deloc”. Si parintii sunt de
asemenea sceptici (74% au facut o evaluare nefa-
vorabild), in timp ce profesorii par mai optimisti,
ei declarand doar in proportie de 37% ca scolile nu
ofera sanse egale.

Schimbarile necesare. Din perspectiva parintilor,
problemele principale la nivel de scoala sunt lega-
te de lipsa de fonduri (35%), de conditiile nesatis-
facatoare din clasa (34%) si de echipamentele de
un nivel insuficient din laboratoare (31%). Profeso-
rii s-au referit la: lipsa de finantare (38%), nivelul
slab de echipare (34%), numarul mare de elevi din
familii foarte sdrace (31%) si la rezultatele slabe
ale elevilor (30%). Probleme de comunicare intre
parinti si profesori au fost raportate de 24% din-
tre profesori si de 20% din parinti. in plus, 25% din
parinti au pus accentul pe lipsa profesorilor bine
pregatiti in scolile unde sunt inmatriculati ado-
lescentii lor, iar 20% din profesori indica si ei lipsa
de profesori titulari in scoala lor. 28% din parinti
contesta ideea ca predatul este de foarte buna cali-
tate si circa un sfert dintre ei nu sunt de acord ca
adolescentii lor sunt fericiti la scoala si ca le place
scoala dincolo de rezultatele scolare.

Desi este integrat intr-una dintre regiunile cele mai
bogate din Romania, peisajul educational local din
Clyj si imprejurimi multiplica unele din cele mai
durabile deficite care caracterizeaza sistemul edu-
cational in sine. Printre acestea, cele mai notabile
sunt lipsa perceputa de armonizare intre pregatirea
data de sistemul educational si piata muncii si per-
ceptia ca scoala nu reuseste sa asigure oportunitati
egale pentru toti adolescentii. Problemele specifice
la nivelul scolii reliefate de parinti si cadrele didac-
tice sunt legate In mare masura de lipsa de resurse
(finantare, echipamente de laborator), insa se refera
sila resursa umana (lipsa de profesori titulari, lipsa
de profesori bine pregatiti).



Rezultatele studiului
calitativ

Discursurile participantilor pe tema educatiei s-au
referit la supraincarcarea la scoalg, forta de munca
si orientarea viitoare, la invatarea de abilitati de
viatd, relatia profesor-student, consiliere la scoala
siinfrastructura scolara.

Adolescenti cu varste intre 10 si 14 ani. Pentru par-
ticipantii de la aceasta categorie de varsta, acti-
vitatile legate de scoald acopera o parte mare din
programul lor zilnic. Problemele cu care ei se con-
frunta in mediul scolar se refera la hartuire si de
asemenea la supraincarcare. Stresul la scoala e
cauzat fie de numarul mare de teme pentru acasa, o
cantitate mare de informatie si de prea putin timp
pentru studiu, de realizari academice reduse si de
pedepse incorecte din cauza unor elevi care nu au
avut un comportament adecvat in timpul orelor.

Adolescentii au solicitat schimbari in:

planul scolar de invataméant: ore interactive,
accent pe abilitatile de viata de care tinerii au
nevoie, adresarea nevoilor de educatie ale ele-
vilor, implicarea elevilor in deciziile legate de
scoala si de ore si ore practice;

orar: mai putin timp alocat studiului in clasa si
temelor pentru acasa si ar prefera mai mult timp
pentru activitati spontane su interactiune socialg;
infrastructura scolara: constituirea de spatii verzi
mari si deschise, dar si de spatii care sa permita
activitatile culturale, zona de luat pranzul cu
mancare buna si gratuita, sali de sport, dulapuri
pentru genti, magazine pentru elevi si echiparea
scolii cu infrastructura tehnologica moderna.

Adolescenti cu varste intre 15 si 17 ani. Partici-
pantii din aceasta categorie de varsta au raportat
nevoia de:

Deprinderi de viatd si orientare profesionala.
Participantii au sugerat ca scolile ar trebui sa

sprijine elevii in identificarea pasiunilor si ta-
lentelor lor si ar trebui sa-i pregateasca pentru
viata si pentru cariera viitoare cu ajutorul orelor
Cu accent pe mecanisme antreprenoriale, mo-
tivare si dezvoltare personald, gestionarea tim-
pului, prezenta online, orientare profesionala si
educatie pentru sanatate.

Ore constante si gratuite pentru profesori. Ati-
tudinile agresive si autoritare ale personalului

didactic si discriminarea din partea acestuia
din cauza sistemului de notare utilizat de fie-
care profesor in parte, din cauza faptului ca unii
profesori au elevi preferati si ii trateaza pe cei-
lalti elevi cu mai putina atentie si din cauza ca
ei intentioneaza sa-si exprime opinia in mod

liber la or3, iar acest lucru nu este apreciat / in-
curajat de profesori. Pentru a depasi acest im-
pas, participantii au propus ore permanente si
gratuite pentru profesori cu accent pe: psiholo-
gia copilului/adolescentului; comunicare & in-
teractiune cu elevii; metode inovatoare / interac-
tive / actualizate de predare, adaptate la nevoile
elevilor; dezvoltare personala.

Consiliere psihologica. Desi aceasta nevoie a
fost stringenta pentru unii elevi, incalcarile re-
petate ale confidentialitatii psiholog-elev, ati-
tudinea stigmatizanta a terapeutului si orarul
limitat de consiliere au fost barierele in acce-
sarea serviciilor de consiliere ale scolii.

Infrastructura scolara adecvata si curatenia.
Participantii au raportat starea proasta a clase-
lor si bancilor lor, igiena si curatenia deficitare
ale bailor si claselor.

Tineri cu varste intre 18 si 24 de ani. Discutand
despre sistemul educational, tinerii s-au concen-
trate pe schimbarile in stilul de predare, lipsa de
perspective si obiective pentru viitor, precum si pe
lipsa de sprijin pentru integrarea pe piata muncii in
domeniul in care au absolvit.

Pentru o mai buna integrare a studentilor pe
piata muncii, tinerii sugereaza consiliere profe-
sionala la finalul liceului si ulterior in perioa-
da universitatii si o colaborare mai buna intre
universitati si administratia locala, aceasta din
urma sa atraga mai multi investitori in dome-
niile industriale in care universitatile pregatesc
absolventi.

In vederea oferirii unei orientari viitoare mai
bune, tinerii au insistat sa se introduca cursuri noi
cu accent specific de dobandirea de deprinderi
de viata, cum ar fi gestionarea timpului, vorbi-
tul in public, utilizarea eficienta a tehnologiei,
comunicare si feedback, motivare si dezvoltare
personald, educatie privind serviciile publice
accesibile gratuit si educatie pentru sanatate,
financiara, politica si civica. Participantii au
mentionat ca sistemul de invatamant pune ac-
cent pe abilitati de care nu e nevoie in secolul
al XXI-lea si ca programa scolara/universitara
ar trebui adaptata la cerintele industriei si a
pietei actuale.

Aspectul programelor de invatare pe toata du-
rata vietii pentru personalul didactic sugereaza
o problema profunda si complexa a sistemu-
lui educational din Romania si duce inapoi la
pregatirea profesorilor si calitatea actului de
invatdamant. Tinerii au descris incapacitatea
profesorilor de a se adapta la noi generatii in
termenii stilurilor si metodelor de predare.



In consecint, ei au insistat asupra pregatirii per-
manente a profesorilor cu accent pe digitalizare,
comunicare & interactiune cu studentii, conducere,
gestionarea timpului, metode noi/interactive de pre-
dare, adaptate la nevoile studentilor, sa invete cum
sa fie un mentor sau un instructor pentru studenti.

VIZIUNEA
FACTORILOR
INTERESATI

Intrebati care sunt principalele probleme cu care
se confrunta adolescentii si tinerii din Cluj, re-
spondentii au mentionat sistemul educational
care este prea teoretic/abstract si insuficient an-
corat in viata cotidiana si competentele nu sunt
adecvate pentru a patrunde pe piata muncii. Desi
calitatea serviciilor educationale oferite tineri-
lor a fost considerata insuficienta de majoritatea
respondentilor, educatia a fost totusi enumerata
ca fiind o oportunitate pe care Clujul o poate oferi
tinerilor. Cu toate acestea, scolile si universitatile
cu o evaluare si infrastructurd educationalad bune
sunt concentrate in centrul orasului, acest fapt
generand o mare diferenta in calitatea educatiei
dintre scolile din centru si cele de la periferie si
din zonele rurale.

Respondentii au mentionat de asemenea cele mai
importante probleme cauzate de pandemia de
COVID-19 care vor avea cel mai probabil impact
asupra adolescentilor si tinerilor. Printre acestea,
una din cele mai frecvent mentionate este tran-
zitia temporara la invatamantul online care nu a

avut acelasi succes pentru toti, din cauza proble-
melor de conexiune la internet si accesibilitatea
tehnologiei si din cauza lipsei de pregatire a profe-
sorilor pentru a preda online.

Principalele probleme legate de educatie mention-
ate de factorii interesati:

Slaba calitate a educatiei, lipsa de relevanta
a continutului educational si a metodelor de
predare pentru cultivarea cunostintelor si a
abilitatilor necesare in viata, rigiditate si lipsa
relevantei sistemului de evaluare scolara, lip-
sa abordarilor transdisciplinare;

Inegalitatile sociale - nevoia unei educatii in-
clusive, insuficienta integrare a tinerilor vul-
nerabili si lipsa oportunitatii de a avea expe-
riente educationale comune cu alti tiner;;

Lipsa activitatilor educationale gratuite, de ca-
litate, accesibile tuturor;

Scoala ofera o educatie de o calitate slaba in
domeniile arta / cultura / creativitate / sport /
educatie fizica, cultura civica;

Lipsa contactului dintre mediile universitare
si pre-universitare in oras;

Absenta colaborarii intre mediul de invata-
mant si cel de business; lipsa educatiei an-
treprenoriale si a orientarii vocationale in
scoalg;

Numarul mare de studenti care intentioneaza
sa urmeze o facultate sio cariera in strainatate.

Maparea factorilor
interesati

Educatia dispune de un grup compact si puternic
de factori interesati (in ceea ce priveste impactul,
bugetul, personalul si know-how-ul), care reuneste
peste o cincime din numarul total al factorilor in-
teresati. In mod specific pentru Cluj, este repre-
zentat de universitati mari si scoli de stat pe langa
cateva cu statut privat. Entitatile care faciliteaza
activitatile stiintifice sau au contact cu educatia
non-formala sunt legate de acest nucleu puternic.

Departamentul pentru EDUCATIE prezinta o mare
diversitate (etnicitate, specializare, dimensiune),

dar este dominat de universitati si colegii natio-
nale. Profilul activitatilor oferite este in principal
determinat de institutiile formale si de curricu-
lumul oficial si nu de cele alternative sau com-
plementare - avem 128 de factori de interes cu
activitati strans conectate la viata profesionala
si stiintifica. Majoritatea factorilor interesati orga-
nizeaza sau faciliteaza dobandirea de cunostinte
predate in universitati sau scoli, pe baza planu-
lui ,oficial” de invatamant. Ca exemplu, 166 de
proiecte au fost efectuate pe teme tipice legate
de studii, educatie, calificare, abilitati si talent.



Pe de alta parte, zona de instrumente si solutii di- dominat de actori statali formali. Ofera numeroase
gitale este complet neacoperita. oportunitati, insa contextul pandemiei a generat noi

nevoi (acces la scoala online, hardware, know-how,
Per ansamblu, acest ecosistem este functional, di- gestionarea timpului), iar domeniul instrumentelor
vers, mai accesibil celor exclusi, dar in mod evident si solutiilor digitale este complet neacoperit.

Probleme sistemice

Discrepante intre nevoile educationale si oferta scolara

Educatia trebuie sa fie dinamica: pe masura ce societatile se adapteaza la schimbarile globale
rapide, educatia trebuie sa se schimbe pentru a raspunde la acestea. Sistemul educational
romanesc NU pare capabil sa faca acest lucru. Nu exista un set de valori sociale agreate con-
sensual la care sa adere toti factorii educationali; la randul sau, acest lucru este problematic in
crearea viitorilor cetateni democrati. Nu exista o suprapunere substantiala intre cunostintele
dobandite in scoala si abilitatile practice pe care le solicita piata muncii. Factorii cauzatori:
absenta unui set coerent de valori comune educatiei, incapacitatea de a echipa tinerii cu abili-
tati pentru viata din timpul scolii, adolescentii si tinerii nu sunt inclusi in deciziile care se iau
pentru educatia lor.

Inegalitate de oportunitati si acces; discrepante urban-rurale

Inegalitatile din sistemul educational roméanesc sunt substantiale si persistente. O combinatie
de diverse procese, cum ar fi dezvoltarea inegala a comunitatilor, aspecte legate de finantarea
scolara si resursele umane, precum si o abordare nu tocmai optima a educatiei incluzive con-
tribuie la o imagine de ansamblu caracterizata prin disparitati vizibile. Mai mult decat atat,
exista probleme importante in ceea ce priveste echitatea, deoarece realizarile elevilor sunt
influentate in mod semnificativ de statutul socio-economic al familiilor lor. Exista probleme
structurale inradacinate in practici discriminatorii si infrastructura inadecvata care afecteaza
in principal tinerii cu dizabilitati si romii. Factorii cauzatori: bariere geografice si de dezvol-
tare (infrastructura scolara, calitatea actului de invatamant, performanta elevilor si nivelul de
abandon scolar), bariere socio-economice (inegalitati la nivelul familiei), bariere etno-culturale
(accesul limitat al minoritatilor etnice la invatamantul in limba materna, sisteme inadecvate
pentru includerea elevilor cu dizabilitati si cu nevoi speciale, discursuri si practici discrimina-
toare). De multe ori, barierele culturale, etnice si socio-economice se intaresc reciproc, ducand
potential la discriminare si inechitati marcante.

Recomandari
de politici

Curriculum pentru subiecte sensibile gen, etnie, rasa etc.), educatie civica, etc.
si incluziune (grupuri vulnerabile, minoritati,
sanatate mintala etc.) Actiuni propuse:
Sunt necesare programe educationale de inal- Dezvoltarea planurilor de invatamant pe
ta calitate pentru sanatatea sexuald, sanatatea aceste teme care sa fie instruite in scoli sub
mintald, comunicarea interpersonald, competen- forma de cursuri optionale;

tele interculturale (adaptarea la diversitatea de



Pregatirea cadrelor didactice pe temele res-
pective;

Elaborarea unui standard pentru incluziune
sociala si un proces de audit al incluziunii
pentru scolj;

Introducerea in scoli a lucratorilor in dome-
niul incluziunii sociale.

Retea educationala pentru sprijinirea
extinderii si reproducerii bunelor practici edu-
cationale

Actorii din acest ecosistem ar trebui sa lucreze
impreuna, completandu-se si consolidandu-si re-
ciproc actiunile.

Autoritatile locale trebuie sa sustina si sa sprijine
initiativele ecosistemice.

Actiuni propuse:

Dezvoltarea Retelei Scolare din Cluj si a
Clusterului de educatie

Dezvoltarea unor cadre la nivel metropoli-
tan in vederea sprijinirii acestor initiative si
a altor initiative (financiar, politic, etc.)

Dezvoltarea unor ,ramuri” ale scolilor per-
formante din centrul orasului in cartiere si
zona metropolitana;

Alocare bugetara anuald pentru proiectele
cheie ale ecosistemului;

Conectarea universitatilor locale cu scolile
metropolitane si dezvoltarea de programe
comune.

Parteneriat ecosistemic pentru un sistem
de consiliere profesionala

Decalajul dintre sistemul educational si piata
muncii ar trebui solutionat de urgenta si, prin ur-
mare, este necesar un efort comun din partea tu-
turor actorilor implicati.

Actiuni propuse:

Cadrul de colaborare transectoriald pentru
un sistem de consiliere profesionala - un pro-
gram de lucru comun al sectorului educatio-
nal si de afaceri din Clyj (incluzand un mani-
fest si un traseu de implementare pas cu pas);

Actiuni-pilot si evaluare continua a progre-
sului;

Pregatirea profesorilor in domeniul consi-
lierii in carier3;

Program metropolitan pentru stagii corpo-
ratiste si stagii ONG pentru elevi.

Imbunatatirea calitatii formarii peda-
gogice in universitate

Decalajul dintre programele scolare si abilitatile
reale de viata semnaleaza cd sunt necesare noi
abordari atat in predare, cat si in invatare. Pentru
ca o schimbare sistemica sa fie posibila, lucrato-
rii din domeniul educatiei trebuie sa dobandeasca
noi abilitati si sa invete noi metode de predare si
proiectare a activitatilor de invatare.

Actiuni propuse:

Oferirea de oportunitati de stagiu pentru
studentii la pedagogie in programe pentru
copii si tineri oferite de ONG-uri care fac lu-
crurile diferit;

Furnizarea de formare pedagogica continua
(perfectionare) pentru profesori.

Viziunea metropolitana cu privire la
educatie

Pentru a face diferenta intr-un sistem centralizat
este esentialad o viziune metropolitana si o strate-
gie pentru educatie care sa mobilizeze intregul
ecosistem in jurul transformarii dorite.

Actiuni propuse:

Administratiile locale vor adopta un mem-
orandum modul in care ar trebui sa fie edu-
catia in metropol3;

Se vor defini si implementa mai multe acti-
uni pilot sau proiecte in metropol3;

Reproducere si scalare ulterioara

Plan de actiune pentru digitalizare in
scoli la nivel metropolitan

Tinerii au fost puternic afectati de mutarea brus-
ca aorelor scolare din mediul scolar in mediul on-
line din cauza crizei COVID-19. Scolile, personalul
didactic, elevii si familiile acestora au nevoie de
sprijin pentru accesarea si utilizarea adecvata
a tehnologiilor digitale in scopuri educationale,
mai ales ca ITC poate oferi in viitor solutii pen-
tru compensarea inegalitatilor din sistemul edu-
cational.



Actiuni propuse:

Elaborarea unui plan de actiune pentru digi-
talizare a educatiei;

Pregatirea si derularea unor modele-pilot de
educatie online si hibride

Cursuri de alfabetizare tehnologica pentru
profesori, elevi si familii;

Investitii pentru accesul la educatia facili-
tata de tehnologie.

Sprijin pedagogic pentru scolile rurale

Calitatea educatiei in zonele rurale din zona
metropolitana este afectata de o varietate de fac-
tori, incluzand competentele pedagogice limitate
ale cadrelor didactice. Locurile de munca in in-
vatamant sunt adesea ocupate de suplinitori, pro-
fesorii fac deseori naveta din oras si/sau trebuie
sa invete copii din clase diferite in acelasi timp.
Sunt necesare interventii sistemice. Discrepantele
urban-rurale sunt, de asemenea, vizibile in ceea ce
priveste infrastructura si, in special, in accesul la
echipamente si tehnologii digitale adecvate.

Actiuni propuse:

Parteneriat local pentru a incuraja studentii
sa faca practica pedagogica in zonele rurale;

Program de finantare/stimulente pentru or-
ganizatiile care dezvolta activitati educatio-
nale non-formale in zona ruralg;

Programe de formare a cadrelor didactice
adaptate pentru educatorii din mediul rural;

Dotarea scolilor (profesorilor si copiilor) din sate
cu mijloace tehnologice si conexiuni adecvate.

Programe de incurajare a participarii la
ore si de crestere a oportunitatilor de invatare
pentru grupurile defavorizate

Ratele abandonului scolar sunt mai mari in zo-
nele rurale, in timp ce oportunitatile pentru acti-
vitati extrascolare si implicarea comunitatii sunt
mai putine. Exista eforturi limitate pentru satis-
facerea nevoilor tinerilor cu dizabilitati. Adoles-
centii si tinerii romi se confrunta cu discriminari
zilnice si structurale. Eforturile comune ale orga-
nizatiilor educationale, culturale si civice exis-
tente, impreuna cu autoritatile si scolile locale,
pot duce la cresterea oportunitatilor pentru copii
si tineri defavorizati.

Actiuni propuse:

Caravane educationale si laboratoare mo-
bile in zonele rurale;

Program alimentar in scoli, in parteneriat cu
producatorii locali;

Programe/cluburi de lectura pentru presco-
larii din mediul rural;

Interventii timpurii si alte programe pentru
prescolari;

Activitati comune pentru tineri cu abilitati
diferite si din toate mediile sociale si etnice
pentru a spori coeziunea;

Facilitati imbunatatite (in spatii publice,
scoli, centre de tineret, institutii) pentru a
satisface nevoile speciale;

Programe si interventii speciale destinate
comunitatii de romi.

Prioritati
de actiune

Retea educationala pentru sprijinirea extinderii si reproducerii bunelor practici

educationale

Crearea unui curriculum pentru subiecte sensibile si incluziune (grupuri vulnerabile,

minoritati, sanatate mintala, etc.)

Parteneriat ecosistemic pentru un sistem de consiliere in cariera
Programe de incurajare a participarii la ore si de crestere a oportunitatilor de
invatare pentru grupurile defavorizate



Autodeter-
minare

1. Definitie

Definim autodeterminarea ca fiind suma actiunilor intreprinse de tineri,
individual sau colectiv in mediile lor mai mici sau mai mari. Indiferent
de locul unde are loc autodeterminarea (acasa, la scoala, prin interme-
diul cercului de cunostinte sau in diverse retele sociale si profesionale),
actiunile tinerilor induc schimbare in comunitatile lor si au un efect
asupra societatii urbane in general.

Autodeterminarea acopera trei domenii specifice, inclusiv mediul de
sprijin pentru actiune si autonomie si oportunitati pentru implicare
socio-culturala si civica. Autodeterminarea ia o forma specifica de
actiune prin participarea tinerilor sau implicarea lor in deciziile care
au un impact direct asupra lor.




2. Perspectiva
participantilor

2.1. PERSPECTIVELE

ADOLESCENTILOR
SI TINERILOR

2.1.1. Rezultatele studiului
cantitativ

In aceasta sectiune exploram valori, norme si com-
portamente sociale ale adolescentilor si tinerilor
comparativ cu cele ale parintilor si ale profesorilor
lor, cei doi agenti cei mai importanti responsabili
pentru transmiterea valorilor si normelor tinerilor.

Datele indica ca tinerii si adolescentii sunt dedicati
inspre a fi cetateni de valoare, majoritatea dintre
ei considerand ca un bun cetatean respecta legile,
voteaza de fiecare data la alegeri, munceste din greu,
ii ajuta pe altii, sunt implicati civic. Ei resping ideea
ca a fi un bun cetatean inseamna apartenenta la un
partid, ceea ce reflecta o trasatura mai raspandita
a cetatenilor romani si anume lipsa increderii in
institutiile politice. Putem conchide ca atat adoles-
centii, cat si tinerii par sa fie socializati in mod efi-
cient in politica democratica din punctul de vedere
al participarii civice si politice.

Toleranta fata de diversele grupuri minoritare in
societate este o tema complicatd in majoritatea
democratiilor. Cu toate acestea, importanta acesteia
trebuie subliniata constant, mai ales in contextul
popularitatii tot mai mari a formelor de guvernare
democratice liberale. Tinerii din Cluj par sa fie
empatici fata de persoane cu dizabilitati si fara
mijloace materiale, cu mai mult de 70% dintre ei
spunand ca nu au suficiente drepturi, spre deosebire
de 20% dintre parinti si profesori. De departe, cea mai
mare diferenta in sprijinirea grupurilor defavorizate
de-a lungul categoriilor se manifesta in cazul comu-
nitatii LGBT; mai mult de 65% din tineri considera
ca aceasta nu are drepturi suficiente, in comparatie
cu parintii si profesorii lor, printre care doar aproxi-
mativ 10-15% gandesc in mod similar. Rezultatele
sugereaza ca in Cluj se constata, intr-adevar, un pro-
ces de schimbare intergenerationala: tinerii sprijina
mai mult ideea acordarii mai multor drepturi pentru

o multitudine de categorii defavorizate. De exemplu,
47% din tineri sunt de parere ca homosexualitatea
este intotdeauna justificatd, comparativ cu mai
putin de 15% dintre parinti si profesori. Per total, ti-
nerii au valori liberale, mult mai multi considerand
prostitutia, avortul si eutanasia ca fiind justificate,
spre deosebite de parintii sau profesorii lor.

Increderea institutionald este unul din moduri-
le prin care respondentii se pozitioneaza vizavi de
sistemul politic. Increderea in guvern, parlament
si partidele politice este foarte redusa, iar sprijinul
pentru acestea este de sub 10%. Tinerii au mult mai
multa incredere in organizatii non-guvernamentale,
decat parintii si profesorii, ceea ce probabil este o
consecinta a faptului ca fac parte din organizatii stu-
dentesti si au facut voluntariat pentru diverse cauze
sociale. Este de asemenea interesant de observat ca
aproape 70% din profesori au incredere in sistemul
educational in timp ce cifra corespondenta printre
parinti si tineri este de circa 30%. Armata si Biserica
sunt doua din institutiile care se bucura de cea mai
mare incredere in Romania, dar Biserica se afla pe o
panta descendentd, mai vizibil in cazul tinerilor.

Romania este o tara religioasa, majoritatea popu-
latiei identificandu-se ca ortodocsi si religiosi. Datele
sugereaza in mod clar o descrestere la nivel de reli-
giozitate interioara si participare la slujbe religioase
printre tineri. Tinerii sunt mult mai putin religiosi
decat parintii si profesorii lor, ceea ce sugereaza o
tendinta de secularizare. Este posibil ca aceasta mis-
care de secularizare este conectata si la un sprijin
mai mare pentru valori liberale, insa datele nu sunt
suficiente pentru testarea aceste corelatii.

2.1.2. Rezultatele studiului
calitativ

Subiectul autodeterminarii a fost reprezentat in
cadrul rezultatelor studiului calitativ de trei sub-
teme: relatii de sprijin, oportunitati de voluntariat
si schimbare de sine.

Schimbarea la nivel personal si implicarea in
comunitate. Indiferent de varsta, participantii au
fost de parere ca nucleul imbunatatirii bunastarii




consta in schimbare personala urmata de volun-

tariat pentru a-i sprijini pe semenii lor sa-si de-

paseasca problemele.

B Participantii cu varste intre 10 i 14 ani au con-
siderat ca schimbarea in sensul acceptarii ce-
lorlalti, ajutorarea semenilor si invatarea de a
comunica si colabora cu altii pot face o mare
diferenta. Schimbarile de stil de viata si grija
pentru mediul inconjurator au fost de aseme-
nea considerate actiuni de autonomie.

B Tinerii cu varste intre 15 si 24 de ani s-au
perceput pe ei insisi ca actori principali ai
schimbarii. Voluntariatul a fost de asemenea
mentionat ca mijloc prin care pot face socie-
tatea mai buna. Cu toate acestea, slaba disemi-
nare a oportunitatilor de voluntariat si stigma-
tul asociat cu ,a lucra pentru altii gratis” (adica
activitati de voluntariat) mentionate de parti-
cipanti sugereaza ca cultura voluntariatului nu
este foarte bine inteleasa si ca tinerii ar obtine
beneficii din descrierea avantajelor intangibile
generate de implicarea in munca voluntara.
ONG-urile au fost percepute ca vector al schim-
barii prin activitati de lobby si promovare care
ar avea un impact mai mare in societate.

Relatii de sprijin. Indiferent de varsta, relatiile
de sprijin au fost percepute ca un factor determi-
nant atat pentru fericire, cat si pentru statutul de
sanatate al populatiei tinere.

B Adolescentii cu varste intre 10 si 14 ani au valo-
rizat in reteaua lor sociala prezenta unei comu-
nicari bune si absenta conflictelor, increderea
in familie si prieteni, atitudinile amabile, afec-
tuoase si Incurajatoare care exista in reteaua
lor sociala. Interactiunea cu familia, prietenii si
colegii se bucura de aceeasi importanta pentru
participantii de la aceasta categorie de varsta.
Problemele cu care se confrunta in reteaua lor
sociala constau in conflicte sau certuri cu mem-
brii familiei, absenta sprijinului parintilor si
hartuire din partea semenilor. Acesti adolescenti
au mentionat schimbarile comportamentale din
partea adultilor si a semenilor lor ca principala
solutie pentru fericirea si sanatatea lor, cu ac-
cent pe sporirea colaborarii si cooperarii intre
oameni, cultivarea bunavointei si a acceptarii si
pe reducerea atitudinilor centrate pe sine.

B Participantii cu varste intre 15 si 24 de ani au
evaluat sprijinul si increderea care le provine
din reteaua lor sociald, impreuna cu feedback si
aprecieri pozitive. Pentru aceasta categorie de
varsta, mediul familial si grupul social din care
fac parte au fost cei mai importanti factori de-
terminanti ai bunastarii.

Sprijinul parintilor. Mediul familial a fost perceput
ca un contribuitor la problemele tinerilor in ceea
ce priveste sanatatea mintala prin faptul ca im-
pun frica, reduc autonomia si libertatea de alegere

a tinerilor, exprima asteptari mari, nu au fost edu-
cati sa le ofere adolescentilor o educatie privind
sanatatea mintala adecvata, nu dispun de timpul
si deprinderile pentru a le oferi adolescentilor spri-
jinul adecvat si minimalizeaza grijile lor legate
de sanatatea mintald. Problemele din mediul de
acasa au fost vazute ca factor declansator pent-
ru utilizarea de substante, caci tinerii apeleaza la
acestea pentru a uita experientele nefaste de viata
si problemele de acasa sau atunci cand nu au pe
nimeni care sa-i asculte si sa-i inteleaga. Proble-
mele de educatie sexuala au fost percepute ca fi-
ind declansate de absenta educatiei sexuale in
familie, deoarece parintii evita sa discute despre
sex, creeaza o atmosfera neplacuta in jurul aces-
tui subiect si nu il abordeaza dintr-o perspectiva a
sanatatii, ci dintr-una religioasa. Participantii au
exprimat faptul ca hartuirea este prezenta in me-
diul familial, prin intermediul presiunii psiholo-
gice a asteptarilor mari si nerealiste ale parintilor
fata de adolescenti, dar si prin intermediul vio-
lentei fizice. Mediul familial a fost de asemenea
perceput ca fiind punctul de inceput al construirii
modelelor de alimentatie sanatoasa si activitate
fizica. In perceptia participantilor, mediul familial
este locul unde adolescentii ar trebui sa-si formeze
deprinderile si educatia pentru sanatate. Pentru
imbunatatirea educatiei in randul tinerilor, partici-
pantii recomanda ca parintii ar trebui 1. sa se educe
pentru a sprijini adolescentii, sa le ofere o copilarie
sanatoasa, sfaturi benefice, sa-si tina adolescentii
informati cu privire la sanatatea mintala si faptul
ca educatia pentru sanatatea mintala ar trebui sa
inceapa la o varsta frageda in mediul familial; 2. sa
inceteze a mai considera sexualitatea un subiect
tabu si sa-si informeze copiii de la o varsta frageda
cu privire la teme legate de sanatatea sexuald, sa
ajute adolescentii sa aiba relatii sexuale sanatoase,
sa evite sarcinile nedorite si bolile cu transmitere
sexuala si sa poata cere in mod deschis ajutorul
cand au nevoie; 3. sa transforme caminul in me-
diul cel mai sigur pentru a asigura dezvoltarea
optima a copilului. Acest lucru inseamna nu doar
absenta violentei domestice, ci si absenta presi-
unii parintilor cu privire la realizarile scolare si de
viata si acordarea de sprijin atunci cand copiii se
confrunta cu situatii de hartuire; 4. sa dobandeas-
ca informatii mai corecte in privinta alimentatiei
sanatoase si sa indeplineasca cunostintele copilu-
lui cu privire la alimentatia sanatoasa; 5. sa-si mo-
tiveze adolescentii sa efectueze activitati fizice si
sa ofere de timpuriu un model in a ramane activi
din punct de vedere fizic. Mai mult, ei sugereaza ca
toti parintii ar trebui pregatiti in a fi parinti.

Sprijin din partea semenilor. Cultura grupului de
cunostinte contribuie la problemele de sanatate
mintala prin presiunea de a fi ,cool” pentru a fi ac-
ceptat social. In consecint, pentru a fi acceptati in-
tr-un grup, adolescentii si tinerii incearca sa impre-



sioneze prin crearea unui autoportret fals. in acelasi
timp, utilizarea de substante faciliteaza acceptarea
din partea semenilor, acestia reusind sa se inte-
greze mai usor intr-un grup sunt perceputi ca fiind
,cool” si sa se bucure de apreciere. Se pare ca grupul
de cunostinte are cea mai mare influenta atunci
cand este vorba despre comportamentele sexuale
riscante, promovand initierea vietii sexuale de la
o varsta frageda, la fel ca intretinerea mai multor
parteneri sexuali ca fiind ceva ,cool”, pune accentul
pe componenta sexuala a unei relatii intime in loc
de componenta emotionala si pe placere, evitand
masurile de protectie. Grupul de cunostinte exercita
de asemenea influenta asupra modelelor alimenta-
re ale adolescentilor, deoarece evitarea mancarii de
tip fast-food este dificila atunci cand toti membrii
grupului de cunostinte mananca nesanatos. Schim-
barile legate de cultura grupului de cunostinte si de
atitudinile si comportamentele membrilor acestuia
au fost percepute ca fiind fundamentale pentru im-
bunatatirea bunastarii tinerilor.

Sprijinul comunitatii. Pe langa sprijinul din par-
tea parintilor si grupului de cunostinte, sprijinul
comunitatii a fost perceput de participanti ca fiind
important pentru imbunatatirea bunastarii tiner-
ilor. Participantii considera ca factorii de influenta
din comunitate ar trebui sd colaboreze pentru a
implementa proiecte online si cu prezenta in co-
munitate si in scoli pentru a spori accesibilitatea
si calitatea serviciilor medicale, pentru a spori
sansele la educatie sexuald, pentru a reduce di-
sponibilitatea drogurilor, pentru a monitoriza si
pedepsi actele de violentd, pentru a spori acce-
sibilitatea la o alimentatie sdnatoasa si pentru a
imbunatati infrastructura pentru activitate fizica.
In acelasi timp, toti acesti actori impreund cu
membrii comunitatii ar trebui sa reduca presi-
unea pe care o exercita asupra populatiei tinere si
ar trebui sa-si schimbe atitudinile fata de tineri, sa
actioneze pentru tineri si nu impotriva acestora.

2.2. VIZIUNEA
FACTORILOR
INTERESATI

Majoritatea respondentilor au considerat ca ado-
lescentii sunt insuficient implicati in deciziile care
se iau in legatura cu propriile lor nevoi. In Cluj lip-
sesc spatiile si oportunitatile in care adolescentii si
tinerii din medii si din contexte socio-economice
diferite pot sa interactioneze, sa-si formeze valori
sociale civice solide si sa poata dobandi compor-
tamente motivate de valori democratice. Majo-
ritatea problemelor pe care factorii interesati le
mentioneaza cu privire la oportunitatile de parti-
cipare si auto-determinare ale tinerilor:

B Orasul ofera o diversitate de activitati extracuri-
culare - culturale, educationale, civice, de diver-
tisment etc,, dar accesul la acestea este inegal
(centru-periferie, in functie de afilierea sociald);

B Posibilitatile ca adolescentii si tinerii sa par-
ticipe la luarea deciziilor legate de propria
viata sunt limitate (la nivel de oras, in scoal3,
in familie);

B Oportunitati foarte limitate de a dobandi de-
prinderi de baza de viata - incredere in sine,
gestionarea emotiilor, a relatiilor etc. si de
cariera - creativitate, gandire critica, respon-
sabilitate, colaborare;

B Pregatire slaba a actorilor din comunitate in a-i
acomoda in mod adecvat pe tinerii voluntari;

B Capacitate limitata de auto-organizare a tine-
rilor in grupuri de actiune si de a-si reprezenta
interesele;

B Numar mare de evenimente si programe la
care tinerii pot participa, insa acestea sunt in-
suficient adaptate la nevoile lor, lipsa de siner-
gie intre diverse initiative pentru adolescenti
si tineri.

3. Maparea factorilor
Interesati

Mediul de viata reuneste cel mai mare grup (44.4%
din total) si este bimodal — asta inseamna ca matr-
ea majoritate a factorilor interesati lucreaza in
institutii de stat (autoritati locale si directii co-
nexe) si/sau in ONG-uri, care au obtinut influenta
sinotorietate in ultimul deceniu. Acesta da semne
clare de dezvoltare si profesionalism si actorii
acumuleaza un bagaj considerabil de experienta,
know-how si au o retea extinsa.

Majoritatea actorilor din ONG-uri se concentreaza
pe problemele comunitatii (185 de proiecte), spor-
turi (62), cultura / consum de cultura (111) si impli-
care civica (55), in simbioza cu actorii politici.

Per ansambluy, prioritatea Mediul de viata prezinta
nucleul puternic al hartii factorilor interesati, bine
institutionalizati, integrati si cu multe relatii inter-
nationale.
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Probleme sistemice

Inhibitori si catalizatori ai autodeterminarii

Exista o lipsa de conectori si de entitati de tip conector care sa faciliteze relatiile de lucru intre
tineri si factorii de decizie, intre tineri si organizatiile care ii pot implica, precum si o lipsa de
mecanisme care sa incurajeze implicarea lor in comunitate si participarea la procesul de luare
a deciziilor. Factori cauzatori: lipsa oamenilor cu rol de conectori (nu exista meseria de conec-
tor sau navigator in comunitate), lipsa sistemelor (lipsa de strategii, de viziune si de sisteme
informatice adecvate) si lipsa organizatiilor (factorilor interesati le lipsesc competentele nece-
sare pentru a indruma tinerii).

Lipsa de recunoastere pentru implicare si autodeterminare

Este nevoie de promovarea mecanismelor de recunoastere si certificare existente si de dez-
voltarea unor noi forme de urmarire si recunoastere a implicarii in comunitate, a participarii
si dobandirii abilitatilor de viata, forme care sunt larg acceptate de membrii comunitatii si de
organizatii in general. Factori cauzatori: nu exista standarde locale in ceea ce priveste parti-
ciparea/ implicarea tinerilor, este o cerere slaba pentru mecanisme de validare, angajatorii si
universitatile cer competente personale netehnice si abilitati de viata dar nu au mecanisme de
recunoastere a experientei anterioare.

Participarea tinerilor la luarea deciziilor

Este necesar sa se consolideze mecanismele existente si sa se dezvolte noi mecanisme pentru
participarea tinerilor in procesele de luare a deciziilor la nivel local, indeosebi cu privire la
problemele care ii privesc direct atat in viata personal cat si in cea sociala. Factori cauzatori:
un nivel scazut de comunicare si difuzare catre grupurile noi si neconectate de tineri, lipsa
inovarii si a capacitatii in folosirea diferitelor mecanisme de implicare si participare, lipsa
conectivitatii si colaborarii intergenerationale.

Recomandari
de politici

[Z=¥%H Mecanisme de cooperare in domeniul Actiuni propuse:

tineretului prin punerea in legatura a actorilor

interesati B Oretea de facilitatori ai comunitatii si de lu-
cratori cu tinerii cu rolul de a conecta oame-

Avand in vedere cooperarea limitata dintre factorii ni, organizatii, initiative si de a imbunatati

interesati locali, este necesara crearea unei retele cooperarea orizontala;

grupate de persoane din diverse organizatii, care

sa actioneze ca interfete a entitatilor respective pe B Obaza de date cu factorii interesati si activi-

probleme legate de tineret. De asemenea este nev- tati;

oie si de lucratori de tineret care sa-si asume rolul

de facilitatori si conectori intre acesti actori si un B O retea de persoane-resurse pentru mun-

sistem de informare cu rol de sprijin. ca cu tinerii, care sa actioneze ca noduri de

retea principale in ecosistem;



B Sustinerea si consolidarea retelelor de orga-
nizatii de tineret.

[Z=F®) Ecosistem de tineret colaborativ care
aduna la un loc institutii si organizatii interesate
din domenii cheie: sistemul scolar, adminis-
tratiile publice locale, mediul de afaceri, sectorul
ONG-urilor

Exista nevoia de a conecta initiativele existente si
de a le spori capacitatea de a oferi beneficii tine-
rilor din Cluj prin dezvoltarea de actiuni comune si
sinergii este de o importanta extrema. Sunt nece-
sare actiuni care sa permita tranzitia de la initia-
tive unice la o abordare ecosistemica.

Actiuni propuse:

B Crearea unui cadru de cooperare puternic
pentru organizatiile care activeaza in dome-
niul tineretului;

m Inlesnirea cooperérii la nivel metropolitan
in domeniul tineretului - coordonarea in-
tre administratiile publice locale din zona
metropolitana in ceea ce priveste prioritatile
tinerilor (de exempluy, prin ADI ZMC), parte-
neriatele si consortiile de organizatii active
in domeniu in vederea extinderii activi-
tatilor in intreaga zona metropolitana;

B Organisme consultative pentru tineri in
cadrul administratiei locale si al altor insti-
tutii cheie;

B Comitet consultativ pentru sprijinirea ac-
tivitatii organismelor consultative pentru
tineret.

=¥ %N Certificat pentru programele de formare
a tinerilor si programele de voluntariat care
urmeaza sa fie recunoscute de angajatori si
universitati

Deoarece participarea tinerilor este inca limitata
si importanta acesteia este subestimata, sistemele
de recunoastere si recompensare a angajamentului
comunitar al tinerilor au potentialul de a incuraja
mai multi tineri sa devina cetateni activi. Creditele
obtinute prin angajarea in astfel de activitati ar fi
recunoscute de catre universitati si angajatori.

Actiuni propuse:

B Dezvoltarea unui sistem si a unei certificari
pentru formarea tinerilor, voluntariat si im-
plicarea in comunitate, integrand toate initi-
ativele de tineret din zona metropolitana
Cly;;

B Aprobarea certificatului de catre adminis-
tratiile publice locale, universitati si princi-
palele clustere si asociatii de afaceri;

B Crearea unui sistem si a unei platforme care
sa gestioneze procesul de invatare si recu-
noastere.

%P ¥ Implicarea tinerilor in proiecte din viata
reala din zona metropolitana

Tinerii ar trebui considerati nu doar beneficiari
ai politicilor si actiunilor municipalitatii si altor
parti interesate, ci mai degraba ca agenti activi si
resurse pentru construirea comunitatii. Tinerii ar
trebui consultati si implicati direct in proiectele
orasului.

Actiuni propuse:

B Proiecte de investitii mici ale Primariei,
realizate de echipe mixte de tineri si prac-
ticieni;

B Primaria sau alti mari actori din dome-
niu trebuie sa invite tinerii la consultari
si proiecte ca actori egali in cadrul unor
proiecte colective;

B Planuri de actiune pentru tineret si fonduri
pentru tineret in toate municipalitatile;

B Modele de proiecte la nivel metropolitan
care sunt scalabile in toate municipalitatile
metropolitane.

[ZZEXN Mecanisme de abilitare a tinerilor si de
participare a acestora la luarea deciziilor

Desi exista oportunitati pentru participarea tine-
rilor la luarea deciziilor, acestea nu sunt inca
relevante la nivel de oras. Sistemele de abilitare
a tinerilor trebuie sa existe in toate institutiile in
care tinerii sunt principalii beneficiari - cum ar fi
scolile si universitatile - dar si in alte organisme
publice.

Actiuni propuse:

B Crearea unui Consiliu al Tineretului la nivel
de oras si judet;

B Crearea unei strategii locale pentru abili-
tarea tinerilor/participarea acestora la lua-
rea deciziilor;

B Consolidarea si largirea cadrului in care
tinerii au putere reald de decizie (buget
participativ, Com'ON Cluj, reprezentant in
consiliul scolar) si sprijin pentru redimen-




sionarea si reproducerea mecanismelor de
implicare de succes (ex. Innovatory, Consili-
ul local pentru tineret);

Tinerii vor fi consultati si implicati in pro-
iectarea spatiilor dedicate lor si a program-
ului (proiectarea spatiilor urbane trebuie
sa tind cont de nevoile si cerintele ado-
lescentilor si tinerilor - de exempluy, luand
in considerare accesibilitatea, siguranta si
punctul lor de vedere);

Organizarea de programe living lab pentru
tineri, crearea de roluri decizionale pentru
tineri - primar de tineret pentru o zi, director
de tineret pentru o zi etc;

Incurajarea organizatiilor care au meca-
nisme de decizie (jurii, concursuri etc.) sa

dezvolte versiuni pentru tineri ale acestor
mecanisme;

Integrarea in programa scolara a diverselor
programe si produse (culturale, sociale etc.)
care incurajeaza tinerii in luarea deciziilor
(joc de rol);

Consolidarea guvernarii metropolitane, a coo-
perarii la nivel metropolitan in domeniul ti-
neretului (prin ADI ZMC sau orice alta forma).

Sprijinirea participarii tinerilor romi, pro-
movarea egalitatii de sanse si includerea
tinerilor romi in procesul de luare de decizii
si politici relevante, inclusiv consultari spe-
ciale cu reprezentantii comunitatii rome si
procese de planificare participativa cu tine-
rii romi.

6. Prioritati
de actiune

(A1) P3.3.1. Mecanisme de abilitare a tinerilor si de participare a acestora la luarea deciziilor

(A2)P3.2.2. Implicarea tinerilor in proiecte din viata reala din zona metropolitana
(A3)P3.1.2. Dezvoltarea unui ecosistem de tineret colaborativ care reuneste factori interesati din

domenii cheie: sistemul scolar, administratiile publice locale, mediul de afaceri,
sectorul ONG-urilor




Definitie

Definim un mediu de viata propice ca fiind un spatiu public si privat cu institutii bogate si
variate, care ofera sprijin, un spatiu adaptat la nevoile fizice si emotionale ale locuitorilor
sai, in care riscurile sunt minime si bine gestionate si in care experientele de zi cu zi in-
curajeaza bunastarea oamenilor. Tinerii au nevoie de comunitati pline de afectiune si de
cadre institutionale adecvate pentru a-si indeplini potentialul individual de dezvoltare, dar
pot deveni agenti ai schimbarii sociale doar prin mecanisme care faciliteaza un sentiment
de apartenenta si responsabilitate.

In contextul LEAP, am examinat mediul de viata din perspectiva infrastructurii, a servi-
ciilor comunitare si a cadrului politic. In ceea ce priveste principalele componente nece-
sare pentru un mediu de viata propice pentru tineri, le-am identificat pe urmatoarele: spatii
si oportunitati co-proiectate si co-gestionate pentru educatie, munca, joaca si agrement,
centre de tineret, puncte si huburi de informare; infrastructura de locuire accesibilg; ser-
vicii de buna-calitate pentru mobilitate si transport; servicii de sanatate, sociale si edu-
cationale de calitate; sisteme de informare pentru tineret, cadre adecvate pentru drepturile
tinerilor, finantarea tinerilor, strategia tinerilor, planuri de actiune si alte politici.




2. Perspectivele par-
ticipantilor

2.1. PERSPECTIVELE

ADOLESCENTILOR
SI TINERILOR

2.1.1. Rezultatele studiului
cantitativ

In aceastd sectiune ne-am concentrat pe 4 dimen-
siuni interconectate ale mediului de viata. in pri-
mul rand, am adunat evaluari ale infrastructurii pe
care o ofera orasul, inclusiv perceptiile despre sigu-
ranta. In al doilea rand, am evaluat perspectivele
adolescentilor despre familiile lor si timpul petre-
cut facand activitati in familie. In al treilea rand,
ne-am informat despre cum isi petrec adolescentii
si tinerii timpul liber. In al patrulea rand am abor-
dat aspectul discriminarii.

Siguranta. In ceea ce priveste siguranta, constata-
rea reconfortanta este ca peste 50% din respon-
dentii din fiecare lot au raportat ca se simt mereu
in siguranta in cartierul lor. Vestea mai putin re-
confortanta este ca peste 30% din tineri si adoles-
centi se simt in siguranta doar uneori si sub 10%
nu se simt in siguranta niciodata. Desi este un oras
in general sigur, Clujul pare sa aiba o problema cel
putin de perceptie din partea celor mai tineri locu-
itori cu privire la teama de a fi atacat, o problema ce
ar trebui abordata.

Infrastructura. Cele mai problematice domenii ale
infrastructurii orasului sunt lipsa locurilor de par-
care, a pistelor de ciclism si a locuintelor sociale.
Abia 5% din tineri considera ca infrastructura
parcarilor din Cluj este adecvata. In general, cel mai
putin performant sector din Cluj este reprezentat
de locuintele sociale, o problema de ingrijorare ma-
jora in contextul unei piete imobiliare in floare si al
preturilor imobiliare umflate. Toate trei categoriile
de respondenti — tineri, parinti, profesori — consid-
era ca orasul are facilitati de socializare si spatii
culturale adecvate. Cele mai laudate infrastructuri
tin de sectoare de activitati care nu sunt oferite de
municipalitate ci de companii private, cum ar fi in-
dustria hoteliera si de fitness. Peste 50% din respon-
dentii din fiecare categorie evalueaza transportul

public si parcurile publice si spatiile verzi ca ,bune”.

Interactiunea sociala. In ceea ce priveste interacti-
unea cu alti membri ai familiei, luatul mesei impre-
una este cea mai frecventa activitate de familie, dar
doar aproximativ 50% din adolescenti au mentio-
nat ca parintii le vorbesc sau le asculta parerile in
fiecare zi. Si mai ingrijorator este faptul ca aproape
15% din adolescenti au spus ca nu au petrecut nicio
zi facand activitati distractive impreuna cu parintii
in ultima luna. Certurile in familie sunt frecven-
te, mai ales cand este vorba despre relatia dintre
parinti si copii lor adolescenti. Datele indica faptul
ca parintii ar trebui probabil sa le dedice mai mult
timp adolescentilor, mai ales facand activitati care
sa fie benefice pentru dezvoltarea adolescentilor,
cum ar fi activitati distractive sau sa ii asculte si sa
le asculte ideile.

Felul in care adolescentii si tinerii isi petrec timpul
liber indica niste probleme globale care ar putea
avea solutii locale. Pe de o parte, adolescentii par sa
prefere sa-si petreaca timpul liber facand activitati
solitare, de exemplu vizionand filme sau ascultand
muzica. Este ingrijorator faptul ca aproape niciun
adolescent nu petrece timp la cluburi de tineri. So-
cializarea in cluburile de tineret este foarte impor-
tanta pentru dobandirea unor aptitudini sociale si
pentru crearea unor valori sociale, cum ar fi solida-
ritatea si increderea. Cand am pus aceleasi intrebari
tinerilor, am aflat ca acestia prefera sa iasa cu pri-
etenii, s3 mearga la cumparaturi si sa faca sport. Pe
de alta parte, activitatile spirituale precum rugaciu-
nile sau meditatia/ yoga nu sunt preferate, aproape
50% din tineri nu fac asta niciodata.

Aceasta sectiune n-ar fi completa daca nu am dis-
cuta despre discriminare, o caracteristica raspan-
dita In multe contexte de interactiune. Discrimi-
narea este o problema in multe democratii recente,
din cauza unor clivaje preexistente care au stat la
baza dezvoltarii unor noi forme de discriminare.
Vorbind despre situatiile in care respondentii au
considerat ca au fost discriminati cel mai des, cel
mai mult se mentioneaza criteriile de sex, credinta,
situatia economica si varsta. Trebuie sd mentionam
ca procentul celor ce se simt discriminati pe criterii
de sex este aproape dublu fata de celelalte trei pro-
cente (19%), astfel discriminarea pe baza de sex este
cel mai intalnit tip de discriminare.



2.1.2. Rezultatele studiului
calitativ

Adolescentii cu varste intre 10 si 14 ani. Pentru
grupul de varsta cuprins intre 10 si 14 ani, subiect-
ul mediul de viata a fost evaluat in mod intensiv
prin interviuri scrise online (n=62). Participantilor
li s-a cerut sa descrie zona in care locuiesc, proble-
mele cu care se confrunta, ce ar dori sa schimbe
la zona in care locuiesc si cum ar arata un oras
adecvat adolescentilor.

B Zona in care locuiesc. Atunci cand au descris
zona In care locuiesc, majoritatea participan-
tilor au exprimat sentimente pozitive, folo-
sind cuvinte precum ,frumos”, ,exceptional”
si ,minunat”. Natura (de exemplu parcurile,
apa, padurea, copacii) a fost elementul cel mai
frecvent mentionat de participanti ca fiind
prezent in zona lor, urmat de magazine (maga-
zine alimentare, piata alimentara, restaurante,
farmacie, centre comerciale), infrastructura de
agrement si joaca, institutii publice (scoal3, bi-
serica, spital, primarie), blocuri, elemente lega-
te de transport (statie de autobuz, sosea) si el-
emente culturale. Participantii au apreciat cel
mai mult prezenta spatiilor verzi, urmata de
prezenta spatiilor pentru interactiune sociala,
linistea zonei, apropierea de facilitati sportive,
de mijloacele de transport, de centrul orasului
si aspectele legate de curatenie si aerul curat.

B Probleme. Problemele cu care se confrunta
adolescentii in zona in care locuiesc tin de
aglomeratie si trafic rutier intens, de senti-
mentul de nesiguranta, de curatenie, de difi-
cultatea de transport si de absenta locurilor de
joaca.

B Schimbari. Participantii si-au imaginat urma-
toarele solutii pentru a aborda problemele cu
care se confrunta in zona in care locuiesc: (1)
prezenta infrastructurii de joaca si agrement
(facilitati sportive precum terenuri de fotbal si
baschet, piste de biciclete, sali de gimnastica,
sali de box, masa de ping-pong; locuri de joaca
adaptate in functie de varsta; parcuri verzi;
parcuri acvatice sau piscine; parcuri pentru
animale); (2) prezenta infrastructurii pentru
cultura (de exemplu librarii, centre culturale
pentru tineret, cinema); si (3) renovarea cladi-
rilor (de exemplu renovarea exteriorului case-
lor sial blocurilor, renovarea scolii si renovarea
intregului cartier), a drumurilor (de exemplu
asfaltarea si iluminatul strazilor) si a spatiilor
verzi (de exemplu prin plantarea de copaci,
construirea unor spatii verzi). Participantii au
sustinut ca un oras adecvat pentru adolescenti
ar trebui sa aiba urmatoarele 1. caracteristici:

ar trebui sa fie curat (nepoluat si fara gunoi dar
si cu cladiri curate si renovate), fara aglome-
ratie/ trafic, evoluat din punct de vedere tehno-
logic, plin de culoare si lumini, sigur, frumos si
mic; si 2. facilitati: spatii verzi, locuri de joaca
adaptate varstei, cu multe facilitati sportive,
inclusiv cu piscine, zone/parcuri de relaxare,
jucarii si carti disponibile in mod gratuit, cur-
suri de arta precum cursuri de dans, de pic-
tura, de cantat, cursuri sportive, muzee gra-
tuite, zone de cumparaturi de mare calitate
ce includ restaurante si magazine adaptate la
nevoile copiilor si care ar trebui sa ofere spatiu
pentru interactiunea dintre adolescent si ani-
male. Mai multi participanti si-au imaginat
un centru pentru adolescenti care sa contina
facilitatile mentionate mai sus.

Tinerii cu varste intre 15 si 24 de ani. Subiectul
mediul de viata a fost explorat in mod indirect
prin discutii online axate pe grupuri tematice (cu
13 adolescenti cu varste intre 15 si 17 ani si 20 de
tineri cu varste intre 18 si 24 de ani) si printr-o
sesiune de tip World cafe online, concentrata pe
sanatate (cu 31 de participanti cu varste intre 15 si
24 de ani).

B Adolescentii cu varste intre 15 si 17 ani si-au
exprimat ingrijorarea cu privire la transportul
public, la infrastructura pentru joaca si agre-
ment si la accesul la servicii si activitati. Con-
gestionarea traficului a fost un aspect import-
ant pentru acesti adolescenti. Participantii au
propus noi regulamente pentru transportul
public, inclusiv ore prioritare pentru studenti
si lucratori dimineata. In plus, ei au propus
promovarea folosirii bicicletelor in oras, in-
sotita de o suplimentare a drepturilor biciclis-
tilor. S-a mai mentionat si nevoia de mai multe
spatii verzi mai bine dotate pentru joaca si
agrement dar si pentru activitati de studiu.

®  Tineriicuvarsteintre18si24 deaniausubliniat
importanta accesului la servicii care ar putea
contribui la o bunastare crescuta. Participantii
au mentionat imbunatatiri ale accesului la
serviciile medicale si nevoia de a intelege cum
functioneaza sistemul de sanatate. S-a abordat
siaccesul la evenimente culturale, cu sugestia
de a reloca/ redistribui evenimentele culturale
(care au loc cel mai adesea in centrul orasu-
lui) si catre alte parti/ alte cartiere ale orasului.
Problemele de infrastructura au facut referire
la locuinte, trafic si congestionare. Pentru a
rezolva problema preturilor mari la chirie si a
diferentelor mari la preturile chiriilor, partici-
pantii au oferit solutia unui portal online unde
cei interesati sa gaseasca locuri de inchiriat
si toate anunturile sa fie verificate de admin-
istratia publica locala ca parte a politicii lo-




cale de a imbunatati conditiile de locuit. O
alta solutie a fost revitalizarea cartierelor pen-
tru a le face mai atragatoare, pentru a creste
bunastarea celor care locuiesc in zona. Partici-
pantii au dat ca solutii pentru decongestionar-
ea traficului introducerea unei linii de metrou,
introducerea unui orar de circulatie diferenti-
at pentru pensionari si extinderea sistemului
Cluj Bike in zona metropolitana Baciu si Flo-
resti. Participantii au mentionat si nevoia de
mai multe spatii verzi in cartiere si nevoia ca
primaria sa investeasca in mai multe eveni-
mente si festivaluri culturale.

B Accesibilitatea, disponibilitatea, costul si vizibili-
tatea serviciilor medicale pentru tineri au fost in-

tens dezbatute de tinerii cu varste intre 15 si 24 de
ani (n=31) in timpul sesiunii online de tip World
cafe axate pe sanatate. Aceste dezbateri au rezul-
tat in informatii bogate despre imbunatatirea
serviciilor comunitare pentru a aborda sanatatea
mintald, sdnatatea sexuald, nutritia, activitatea
fizica, consumul de substante si violenta inter-
personala in randul populatiei tinere ce locuieste
in Zona Metropolitana Cluj.

2.2. VIZIUNEA
FACTORILOR
INTERESATI

Infrastructura se situeaza pe ultimul loc dintre
cele trei tipuri de servicii publice evaluate de fac-
torii interesati in chestionarul nostru, aproape 60%

din respondenti considerand-o insuficienta/inefi-
cientd, urmata apoi de educatie si apoi de sanatate.
Una din cele mai importante probleme cu care se
confrunta adolescentii si tinerii din Cluj, conform
respondentilor, este ca orasul este prea aglomerat,
ceea ce inseamna ca traficul este din ce in ce mai
problematic si poluarea este in crestere. Mai mult,
orasul nu are suficiente spatii de interactiune (cen-
tre publice de tineret) in care adolescentii si tinerii
din medii diferite si din contexte socio-economice
diferite sa poata interactiona si sa-si formeze va-
lori sociale civice solide si sa poata dobandi com-
portamente motivate de valori democratice.

Cel mai mult se confrunta cu probleme cauzate de
slaba calitate a infrastructurii cei care locuiesc in
zona metropolitand, mai ales in ceea ce priveste
transportul, care este mai slab dezvoltat decat in
oras, existand pericolul segregarii din perspectiva
accesului. Per ansamblu, factorii interesati au ra-
portat ca Clujul ofera o infrastructura culturala si
educationala mai buna decat restul tarii, dar aces-
tea nu sunt adaptate suficient la nevoile adoles-
centilor si ale tinerilor. Alte probleme mentionate
de factorii interesati:
B apatii verzi limitate, desi orasul este inconjurat
de natur3, posibilitatile de acces sunt limitate;
B insuficienta infrastructurii si a serviciilor nece-
sare pentru a adopta comportamente sanatoase
(sali/ terenuri de sport, cantine scolare);
locuinte — mariinegalitatiin calitatea conditiilor
de locuit; costul mare al vietii in Cluj-Napoca;
B accesul redus la informatii adecvate, sistema-
tizate, cu privire la oportunitatile tinerilor;
B lipsa unei abordari coerente/strategice a sec-
torului tineretului.

3. Maparea factorilor
interesati

19 procente din numarul total de factori interesati
se concentreaza cu precadere pe activitatile lega-
te de agrement, informare si dezvoltare comuni-
tara. Este un ecosistem dominat de actori privati
si functioneaza in mod autonom la nivel local si
in principal prin legaturi stranse cu cativa actori
importanti care au si functia de intermediari. Eco-
sistemul se dezvolta in mod dinamic, actorii sunt
bine integrati in sisteme si sunt cea mai incluziva
categorie de factori interesati. Prezinta de fapt o
parte activa a societatii civile locale, cu impact
asupra vietilor celor ce locuiesc in Zona Metropo-
litana Clyj si si asupra politicii.

Marii actori mediaza intre zonele politice si cele
sociale. Aspectul agrementului (infrastructura si
organizare) este abordat de 222 de proiecte.

Mediul urban prin prisma factorilor interesati pre-
zinta o sfera in plina dezvoltare (in functie de anul
infiintarii), suficient de diversa, care indeplineste
multe cerinte/nevoi ale tinerilor. Totusi, subdo-
meniile legate de locuire, drepturi, strategii care
solutioneaza probleme tipice (locuire, mediu de
lucruy, transport) ale celor exclusi nu sunt suficient
acoperite.



4. Probleme sistemice

SG4.1. Infrastructura urbana si sociala

Infrastructura actuala a orasului si a zonei metropolitane nu raspunde nevoilor tinerilor in ceea
ce priveste dezvoltarea de sine, exprimarea si interactiunea sociala. in general lipsesc spatiile
sigure, incluzive si accesibile in care acestia sa poata participa la activitati non-formale, sa so-
cializeze, sa se autoorganizeze si sa primeasca sprijin profesional. Factori cauzatori: lipsa sau
proasta configurare a unor spatii accesibile si adecvate pentru punctele de intalnire (gratuite,
inclusive, distribuite in mod egal intre cartiere), activitati creative si lipsa unei perspective a
tinerilor asupra proiectelor si efortului de dezvoltare urbana.

SG4.2. Traiul urban

Contextul urban ofera un mediu provocator pentru bunastarea adolescentilor si tinerilor in ceea
ce priveste mobilitatea, locuirea si designul urban. Spatiile publice adecvate pentru adolescenti
si tineri sunt limitate. Spatiile aglomerate si traficul intens au impact asupra calitatii vietii ti-
nerilor. Factori cauzatori: mobilitate si acces limitat, locuinte inaccesibile din punct de vedere al
pretului, lipsa de autonomie, spatii urbane aglomerate

SG4.3. Sisteme si mecanisme de sprijin

La nivel urban si metropolitan nu exista un cadru institutional si politic clar definit pentru
tineri. Cadrele pentru conectarea tinerilor cu initiative la nivel national, european si global
sunt limitate. Problemele decurg, pe de o parte, din deficientele cadrului legal national si, pe de
alta parte, din expertiza limitata in construirea ecosistemelor locale care implica toate partile
interesate relevante. Factori cauzatori: lipsa lucratorilor de tineret si lipsa unor servicii pentru
tineri oferite in mod sistematic, lipsa unui cadru strategic clar care sa abordeze adolescentii si
tinerii in politicile locale, lipsa unor mecanisme de sprijin financiar dedicate.

5. Recomandari
de politici

[ZEEN Retea de centre comunitare de tineret in ® deschiderea spatiilor existente pentru un
scoli si in alte spatii libere din toate cartierele program permanent pentru tineret in fie-
zonei metropolitane care cartier (partajarea timpului sau parta-

jarea spatiului): a. scoli (partajarea timpului,
dupa orele de scoala si in weekend), b. alte

Lipsa spatiilor dedicate tinerilor si activitatilor lor spatii precum cinematografele publice, fos-
a fost una dintre cele mai frecvente probleme men- tele centrale termice din cartiere (partajarea
tionate de acestia (in timpul studiului calitativ) si spatiului).

de organizatiile active in domeniu (in timpul con-

sultarilor). Desi sunt de dorit centre pentru tineretcu [ %% Sistem integrat de informare pentru ti-

o infrastructura si un program multifunctional com- neri (incluzand o platforma de informatii online)
plex, facilitarea accesului la programele pentru ti-
neret din toate cartierele este considerata prioritara.

Absenta unui serviciude informare coerent creeaza

Actiuni propuse: un acces dezechilibrat la programele pentru tineri,
anumite comunitati de tineri fiind supraincarcate

B construirea unui centru de tineret multifunc- cu oferte de participare, in timp ce altele nu dispun
tional (In mod ideal a mai multor centre); de informatii. Crearea unui sistem integrat de in-




formare pentru tineret ar trebui sa fie una dintre
prioritatile cheie ale municipiului Cluj-Napoca in
domeniul tineretului.

Actiuni propuse:

B Crearea unei platforme online integrate care
sa ofere tinerilor: informatii certificate despre
domeniile de interes (sanatate, psihologie,
nutritie, tehnologie etc.), informatii structu-
rate cu privire la centrele de tineret disponi-
bile, servicii si oportunitati de participare;

B Elaborarea unui plan strategic pentru dise-
minarea informatiilor cheie prin canalele
publice;

B Facilitarea accesului la sistemele de infor-
mare ale orasului (afisaje de transport public,
spatii publicitare ale orasului, mass-media
comunitara).

[Z¥E} Programe integrate pentru lucritorii de
tineret

O nevoie recurenta semnalata atat de tineri cat
si de partile interesate consultate este cea a pro-
fesionistilor care lucreazad in indrumarea, facili-
tarea, medierea, conectarea tinerilor cu oportu-
nitatile din mediul lor si ii ajutd in explorarea
informatiilor si optiunilor care le sunt puse la dis-
pozitie. Lucratorii de tineret cu roluri specializate
in acest sens sunt necesari in scoli - ca si consi-
lieri, mediatori, in centre de tineret - ca facilitato-
ri si animatori, in conectarea rolurilor intre scoli,
universitati si piata muncii, etc.

Actiuni propuse:

B Programul de certificare a lucratorilor de ti-
neret din Cluj;

B Dezvoltarea unei retele de lucratori de tine-
ret cu subspecializari variate;

B Program pilot pentru angajarea lucratorilor
de tineret in institutii cheie;

B Platforma digitala integrata pentru tineri -
pentru a facilita activitatea conectorilor;

B Furnizarea unui plan de actiune pentru an-
gajarea lucratorilor autorizati pentru tineret
in fiecare scoal3, in toate centrele de tineret
si in anumite institutii publice (de exempluy,
Departamentul pentru Sanatate, Departa-
mentul pentru Tineret din Primaria Cluj-Na-
poca etc.), intr-un interval de timp dat;

® Infiintarea unui departament dedicat tine-
retului in cadrul Primariei Cluj-Napoca si
asigurarea angajarii lucratorilor de tineret
certificati.

[Z¥XN Proiectarea in colaborare cu tinerii a
unor noi rute de transport pentru a le facilita
accesul la invatare si agrement

Mobilitatea urbana este unul dintre domeniile
care preocupa toti locuitorii din Cluj-Napoca si
zona metropolitang, iar tinerii sunt in mare parte
afectati de problemele de mobilitate. Pe de o par-
te sunt necesare masuri pentru cresterea utiliza-
rii transportului public de catre tineri, pe de alta
parte, ar trebui facute noi conexiuni, astfel incat
tinerii sa fie incurajati sa-si petreaca timpul in aer
liber, beneficiind de natura din jurul orasului.

Actiuni propuse:

B Proiectarea in colaborare cu tinerii a unor
noi mijloace de transport in comun si tra-
see de biciclete pentru a le facilita accesul
la principalele puncte de interes din oras
si zona metropolitanad (scoli, universitati,
centre de tineret, facilitati sportive, facili-
tati culturale, zone verzi etc.);

B Proiect pilot de rute metropolitane pentru
incurajarea activitatilor in aer liber;

B Cresterea accesibilitatii orasului pentru per-
soanele cu dizabilitati (cai de acces, rampe,
tip de pavaj, semne audio si tactile pentru
orientarea in oras etc.);

® Imbunatatiri ale serviciilor actuale pentru
tineri in sistemul de transport public (extin-
derea serviciului de transport public scolar,
extinderea transportului public de noapte,
frecventa crescuta a autobuzelor in week-
end in zona metropolitana).

[Z¥¥) incurajarea ciclismului prin infrastruc-
tura si acces facil

Tinerii sunt interesati sa foloseasca ciclismul ca mij-
loc de transport. Este necesara o infrastructura adec-
vata pentru a garanta siguranta utilizarii bicicletelor
in oras si intre satele din zona metropolitana si oras.

Actiuni propuse:
B Cartografierea traseelor de biciclete (infra-

structura existenta in oras, parcuri pentru
biciclisti, trasee turistice);



B Campanii de constientizare si informare
(pentru toti actorii din trafic - cu privire la
respectul reciproc si regulile de sigurantd);

B Implicarea tinerilor in proiectarea planu-
rilor urbane pentru orasul verde si transpor-
tul public.

[Z¥XEY Implicarea tinerilor in proiectele de mo-
bilitate urbana care vizeaza cultivarea comporta-
mentelor de mobilitate sigure si durabile

Trecerea catre un oras cu mobilitate ecologica se
bazeaza In mare masura pe adoptarea unor com-
portamente alternative de mobilitate ale tinerilor. In
acelasi timp, responsabilitatea individuala si colec-
tiva fata de siguranta si respect reciproc trebuie in-
curajata si cultivata de la o varsta frageda.

Actiuni propuse:

B Constientizare, campanii de informare si
programe educationale cu privire la mo-
bilitate;

B Programe de stimulare pentru incurajarea
transportului ecologic (card gratuit pentru
biciclete).

[ZEXN Strategii dedicate tineretului si fonduri
pentru sprijinirea initiativelor pentru tineri

Sunt necesare politici bine definite care sa abordeze
prioritatile tinerilor la nivel local si metropolitan.
In timp ce Strategia de dezvoltare a municipiului
Cluj-Napoca 2014-2020 a inclus o strategie dedicata
tineretului, astfel de documente nu exista la nivel
metropolitan si suburban.

Actiuni propuse:

B Co-proiectarea si adoptarea de strategii dedi-
cate tinerilor la nivel local si metropolitan;

B Coordonarea prioritatilor si a planurilor de
actiune din cadrul strategiilor pentru tineret
ale Primariilor din zona metropolitana;

B Alocarea de catre Consiliile locale si Consiliul
Judetean a unor fonduri speciale pentru ini-
tiativele de tineret;

B Grup de lucru pentru monitorizarea si evalu-
area implementarii strategiilor pentru tineret;

B Crearea unui plan de finantare si de actiune/
grup de lucru - donatori publici si privati lo-
cali - pentru a coordona eforturile de a asigu-

ra alocari ferme si consistente, precum si pro-
ceduri accesibile tinerilor legat de schemele
de finantare (inclusiv sprijin financiar pentru
scoli din partea companiilor locale);

® Transparenta si trasabilitatea bugetelor de-
dicate tinerilor (de exemplu, bugetele sco-
lare, fondurile locale pentru tineri, bugetarea
participativa pentru tineri);

B Un cadru coerent care sa permita initia-
tivelor de tineret sa lucreze in/cu scolile: un
acord de cooperare intre conducerea muni-
cipalitatii, Inspectoratul Scolar Cluj si admi-
nistratiile publice locale.

[ZE¥A Completarea programelor dedicate tine-
rilor cu programe pentru profesori si parinti

In toate actiunile lor, tinerii au nevoie de sprijin si
sustinere din partea adultilor prezenti in viata lor,
in special parinti si profesori. Diferentele dintre
generatii si mostenirea tiparelor de relatii care po-
zitioneaza adesea tinerii si adultii pe parti opuse
sau in relatii ierarhice fac dificila implementarea
masurilor de sustinere a bunastarii copiilor si ti-
nerilor. Sunt necesare initiative care sa lucreze pe
relatiile dintre tineri si adulti si sa construiasca
baze comune pentru o colaborare constructiva,
deoarece in prezent acestea lipsesc.

Actiuni propuse:

B Elaborarea unor programe de informare si
educatie pentru adulti cu scopul de a facilita
relatii constructive intre tineri si adulti;

B Integrarea unor actiuni speciale dedicate
profesorilor si parintilor in toate politicile si
programele majore dedicate tinerilor;

B  Evenimente de socializare in scoli, cu profe-
sori, parinti si tineri discutand subiecte de in-
teres pentru tineri si pentru comunitatea larga.

[ZEEN Dezvoltarea capacititii ecosistemului de
tineret

Pentru a creste calitatea serviciilor si a construi
mecanisme de sprijin mai bune pentru tine-
ret, ar trebui s& abordam nevoile si provocarile
celor care ofera acest sprijin la nivel de oras
si metropolitan si sa consolidam capacitatea
institutionala a factorilor interesati. Mai mult,
asa cum se arata in procesul de cartografiere a
factorilor interesati, exista domenii de expertiza
care nu sunt acoperite de institutiile si organi-
zatiile existente.




Actiuni propuse:

Dezvoltarea capacitatii organizationale prin
programe de formare si activitati de retea in
ceea ce priveste competentele pe domenii
cheie (interventii bazate pe dovezi stiintifice,
advocacy, durabilitate, cooperare etc.);

Facilitarea dezvoltarii de noi organizatii ac-
tive in domeniu si extinderea competentelor
organizatiilor existente in domenii in care in
prezent exista o nevoie mare, dar un numar
limitat de actori si actiuni;

Identificarea serviciilor care necesita scalare/
multiplicare si dezvoltarea unui plan de acti-
une pentru a solutiona lacunele din mecanis-
mul de sprijin;

Oferirea unor mecanisme financiare pentru
dezvoltarea organizationals;

Program de schimb de experienta si transfer
de cunostinte de la ONG-uri cu experienta la
ONG-uri si initiative noi si schimb de resurse
intre partile interesate;

Consolidarea capacitatii organizatiilor de a spori
mecanismele de cooperare internationald, in-
clusiv masuri de sprijinire a tinerilor in partici-
parea la actiuni de mobilitate peste hotare.

Consolidarea capacitatii ONG-urilor si insti-
tutiilor de a largi accesul si a imbunatati ser-
viciile destinate grupurilor de tineret defa-
vorizate, inclusiv romii, alte minoritati si cei
Cu nevoi speciale.

[ZEYN Acces egal pentru comunitatea maghiara
si integrarea la nivel inalt a maghiarilor si
romanilor in acelasi ecosistem urban

Fiind o parte organica a vietii orasului, tinerii
membri ai comunitatii maghiare au diferite limite
de acces la toate oportunitatile din oras, din cau-
za barierelor lingvistice si in mare parte din cauza
diferentelor culturale.

Actiuni propuse:

6. Prioritati
de actiune

(E1) P4.11.

(E2) P4.3.2.
(E3)P4.31.

(E4) P4.2.3.

(E5) P4.1.3.

Proiecte care permit interactiunea efectiva a
tinerilor din comunitatile roméane si maghiare,
inclusiv spatii de intalnire fizice si virtuale;

Inlesnirea schimbului de informatii si cres-
terea constientizarii cu privire la obiceiurile
specifice si comportamentul cultural, folosind
vizualizarea, umorul si alte solutii creative;

Implementarea de masuri si initiative speci-
fice care sa permita eliminarea barierelor cul-
turale si lingvistice in accesarea unor servicii,
evenimente si activitati specifice;

Incurajarea si sprijinirea eforturilor organi-
zatiilor din comunitatea maghiara in sensul
extinderii si consolidarii publicului lor in
cadrul comunitatii roméanesti si sprijinirea
organizatiilor din comunitatea romana in a
ajunge la publicul maghiar prin masuri speci-
fice suplimentare;

Crearea de oportunitati de invatare a limbii
maghiare la diferite niveluri de competenta
pentru tinerii vorbitori nativi de limba romana.

Crearea unei retele de centre comunitare de tineret in scoli si in alte spatii libere din
toate cartierele zonei metropolitane;

Completarea programelor dedicate tinerilor cu programe pentru profesori si parinti;
Strategii dedicate tineretului si fonduri pentru sprijinirea initiativelor pentru tineri

Implicarea tinerilor in proiectele de mobilitate urbana care vizeaza cultivarea

comportamentelor de mobilitate sigure si durabile

Programe integrate pentru lucratorii de tineret
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,Nivelul de satisfactie privind viata” este un concept folosit adesea atat in limbajul comun, cat si in
cel stiintific, referindu-se la dimensiunea subiectiva a bunastarii (Warner, 2013)' . Bunastarea sub-
iectiva este, de fapt, o masura a bunastarii auto-raportata si include o componenta cognitiva — prin
evaluari privind satisfactia generald, precum si in domenii specifice ale vietii (ex. munc3, relatii

sociale) — si o componenta emotionald — prin prezenta afectelor pozitive si negative (ex. optimism)
(Diener et al., 1999)2.

! Warner, S. K. (2013). The Wellbeing Index: A Landscape of Worldwide Measures and the Potential for Large-Scale Change.
Master of Applied Positive Psychology (MAPP) Capstone Projects. Retrieved from http:/repository.upenn.edu/mapp_capstone-
http://repository.upenn.edu/mapp_capstone/46

2 Diener, Ed; Suh, E.M,; Lucas, R.E.; Smith, H.L (1999). “Subjective well-being: Three Decades of Progress” (PDF). Psychological
Bulletin. 125 (2): 276—302. d0i:10.1037/0033-2909.125.2.276



Perspectiva
tinerilor

In cadrul proiectului LEAP, perspectivele adoles-
centilor si tinerilor asupra bunastarii subiective
au fost obtinute cu ajutorul a doua intrebari sim-
ple — ,Ce inseamna fericirea pentru tine?” si ,Ce
te face fericit/a” — care au fost integrate in inter-
viurile scrise si publicate online (n=48; grupa de
varsta 10-14 ani), precum si in discutiile online in
cadrul grupurilor tematice (n=32; grupa de varsta
15-24 ani).

Adolescentii cu varste cuprinse intre 10 si 14
ani au definit fericirea ca ,0 stare de echili-
bru”, ,o stare de pace”, ,capacitatea de impli-
care in activitati” si ,sanatate fizica deplina”.
Raspunsurile participantilor privitoare la ce
ii face fericiti se regasesc in patru categorii:
interactiune sociald, interactiune cu natura,
activitati si stari interioare. Starile interioare
cum ar fi bucuria, relaxarea, zambetul, rasul,
starea de bine, siguranta, pacea interioar3,
dar si armonia relationald, sunt corelate cu
fericirea participantilor. Timpul petrecut cu
familia si cu prietenii s-a dovedit a fi unul din-
tre principalii factori care afecteaza fericirea
participantilor, urmat de timpul petrecut in
natura prin activitati ca plimbatul, mersul
in excursii, cataratul in copaci, respiratul de
aer proaspat, privitul marii. Activitatile pre-
cum joaca, implicarea in activitati culturale
(de ex. desen, dans, cantat, citit, cantat la un
instrument muzical, orice alt fel de activitate
artistica) si in activitati religioase (cum ar fi
mersul la bisericd) au fost si ele mentionate
ca fiind relevante pentru nivelul de fericire.
Libertatea, sanatatea, succesul si cadourile
primite au fost si ele asociate cu fericirea.

Adolescentii cu varste cuprinse intre 15 si 17
ani si-au construit definitiile fericirii pornind
de la cuvinte precum ,stabilitate” si ,spri-
jin”. Raspunsurile participantilor cu privire
la ce ii face fericiti s-au regrupat in sase cat-
egorii principale. Acestia au subliniat impor-
tanta familiei si a prietenilor pentru starea
lor de fericire, considerand calitatea si durata
relatiilor sociale cu apropiatii ca fiind deosebit
de relevante pentru fericirea lor. Accesul la re-
surse a fost vazut ca o conditie necesara pent-

ru bunastare si ca un mijloc care le faciliteaza
implicarea in activitatile care ii pasioneaza.
Respondentii au pus si starea sanatatii min-
tale in ecuatia fericirii, insistand pe impact-
ul negativ pe care il au lipsa de incredere in
sine si un nivel ridicat de anxietate, precum
si lipsa intelegerii si a sprijinului manifestate
de parinti. Libertatea de a hotari pentru sine
a constituit un pilon principal al fericirii, iar
prezenta naturii si a mediilor naturale au fost
privite ca factori care fac posibila fericirea.
Folosirea eficienta a tehnologiei si o atitudine
sanatoasa fata de aceasta au fost de asemenea
considerate ca fiind relevante pentru fericirea
adolescentilor.

Tinerii cu varste cuprinse intre 18 si 24 de ani
au folosit cuvinte precum ,absenta totala a
disconfortului” ,echilibru”, ,stabilitate”, ,con-
secventa” si ,pace” in definirea fericirii. O
definitie a fericirii a inclus conceptul de ,ener-
gie” pe care o luam din locurile in care traim si
a evidentiat faptul ca tarile si cartierele in care
locuim au un impact considerabil asupra feri-
cirii pe care o resimtim. Pentru cei cu varste
de 18-24 de ani, fericirea este influentata de
o gama larga de factori, de la accesibilitate si
calitate in educatie si servicii de sanatate, la
resurse financiare si ocazii de dezvoltare. Din
datele culese au rezultat sase factori deter-
minanti pentru fericire. Primul face referire
la fericire ca rezultat atat al mediului inveci-
nat (familie si prieteni), cat si al unui mediu
mai larg, mai indepartat, cum ar fi cartierul de
domiciliu. Cel de-al doilea factor se refera la
sanatatea mintala ca influenta majora asupra
fericirii, cu mentionarea ca influente negative
a anxietatii sociale si a presiunii sociale. Un
alt factor decisiv pentru fericire mentionat de
catre participanti are de a face cu satisfactia
lor personald si financiara. in plus, partici-
pantii au amintit relatiile sociale si mediul
social ca aspecte importante pentru fericirea
lor, deosebit de importante fiind capacitatea de
auto si intrajutorare. In fine, un aspect asupra
caruia subiectii au fost de acord a fost acela ca
iesirea din zona de confort este o sursa impor-
tanta de fericire si crestere personala.



Date

complementare

Doua studii complementare privitoare la buna-
starea subiectiva a tinerilor au fost realizate con-
comitent cu LEAP de catre doi dintre partenerii
implicati in cercetarea de fata.

intr-un sondaj realizat in mai-iunie 2020 de
Centrul Cultural Clujean - in cadrul proiec-
tului Arta si Bunastare, cofinantat prin Pro-
gramul Europa Creativa al Uniunii Europene
— pentru a evalua nivelul consumului de arta
si legatura pe care acesta o are cu bunasta-
rea in contextul pandemiei Covid-19, tinerii
cu varste cuprinse intre 14 si 30 de ani care
locuiesc in Romaéania au raportat o crestere
a trairilor negative precum tristetea, ostili-
tatea, vigilenta, agitatia si teama, cata vreme
inaintea izbucnirii pandemiei, starea lor ge-
nerala tindea sa fie mai curand pozitiva (,in-
spirat/a”, ,hotarat/a” si ,activ/a”). Pentru ma-
joritatea tinerilor, starea psihica de dinaintea
pandemiei era in general una bung, iar starea
de sanatate a jumatate dintre respondenti era
excelenta. Peste 70% dintre participanti si-au
continuat activitatile si studiile online. Con-
sumul de arta sub diverse forme, contactul
social cu persoanele apropiate si somnul se
numara printre cele mai frecvent utilizate
strategii de gestionare a situatiei pandemice.
Arta capata tot mai multa insemnatate pen-
tru tineri, in special datorita capacitatii sale
de a-i face sa se simta mai bine si sa ,sta-
bileasca o conexiune cu amintirile lor”.

Sondajul The Happy City, realizat de PONT in
perioada mai-iunie 2020 in Cluj-Napoca si in
7 alte orase care au purtat titlul de Capitala
Europeana a Tineretului le-a cerut tinerilor
sa spuna daca considera ca orasul in care lo-
cuiesc ia in calcul nevoile si actiunile lor in
general, precum si care sunt principalele di-
ficultati in contextul crizei epidemiologice
Covid-19. Cand au fost intrebati cum pot ej,
ca tineri, sa ajute Clujul, 19% au raspuns ,spri-
jinind afacerile si cauzele locale”, 16,2% au
raspuns ,respectand legea”, iar 15,1% au spus
ca prin implicare. S-a constat o scadere sem-
nificativa intre situatia obisnuita si cea din
timpul pandemiei privitor la urmatoarele as-
pecte, pe o scara de la 1 la 10: starea generala
de fericire personalda — de la 8,3 la 6,3; per-
ceptia asupra fericirii orasului — de la 8,1 la
5,3; proactivitatea — de la 8,4 la 7,3. Senzatia
de siguranta generala, siguranta privind cart-
ierul, echitatea, sentimentul de unitate si-au
pastrat acelasi nivel in ambele perioade avute
in vedere. Indicatorii ,curat” si ,accesibil” au
inregistrat o crestere valorica pe parcursul
pandemiei (de la 7,9 la 8,4 si de la 7,2 1a 7,9).
Principalele trei preocupari se refera la reluar-
ea activitatilor care presupun contact fizic cu
prietenii/familia (52%), reluarea activitatilor
sociale si de dezvoltare (participare la eveni-
mente, petreceri, intalniri etc. — 43%), si Ingri-
jirea propriei sanatati sau a membrilor fami-
liei (30%). Per ansamblu, 92% dintre tinerii
intrebati considera ca orasul Cluj a gestionat
eficient situatia provocata de Covid-19.



torilor
resati
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inte-

- 0 privire de ansamblu

O activitate distincta in cadrul cercetarii LEAP a
fost analiza factorilor interesati in raport cu ne-
voile si oportunitatile tinerilor in Zona Metro-
politana Cluj. Scopul activitatii de cartografiere a
factorilor interesati a fost de a deslusi acei actori
care au sau ar putea avea in viitor un impact asu-
pra obiectivelor LEAP. Harta astfel obtinuta (,lista”,
.inventar” a(l) factorilor interesati) este, practic,
o baza de date cu organizatii si institutii a caror
activitate se afla in legatura directa cu domeniile
sanatatii, educatiei si bunéastarii in general. In to-
tal, am identificat 721 de factori interesati.

TEMATICA S| DOMENIU
DE UTILIZARE

Baza de date este un fel de cadastru, un inventar
cuprinzand principalii actori la nivel local - fac-
tori interesati cu statut formal — care au sau pot
avea o influenta asupra problemelor specifice ale
tinerilor din Zona Metropolitana Cluj (ZMC), care
include municipiul Cluj-Napoca si 19 comune in-
vecinate: Aiton, Apahida, Baciu, Bontida, Borsa,
Caianu, Chinteni, Ciurila, Cojocna, Feleacu, Flores-
ti, Gilau, Garbau, Jucu, Petrestii de Jos, Savadisla,
Sanpaul, Tureni, Vultureni. Harta mai cuprinde si
cateva caracteristici ale populatiei avute in vedere,
acestea putand fi folosite ca instrument de gasire
si contactare a viitorilor factori interesati. Facto-
rii interesati din baza de date joaca sau pot juca
un rol in reglementare sau in definirea legilor siin
elaborarea de politici publice se refera la chestiuni

punctuale, precum si prin contributia directa la
remedierea problemelor constatate. Lista nu este
reprezentativa din punct de vedere statistic, insa
este relevanta pentru acest domeniu social.

Rezultatul final este o baza de date care permite
accesul facil la informatii amanuntite despre toate
organizatiile care deruleaza programe pentru tin-
eri in Zona Metropolitana Cluj; de asemenea, un
raport care ofera o privire de ansamblu asupra
procesului de elaborare a bazei de date care cu-
prinde informatii despre factorii interesati din
ZMC prezinta baza de date si principalele rezultate
ale analizei informatiilor colectate.

METODE DE
CERCETARE SI SURSE
DE DATE

Abordarea a fost una empirica. S-au folosit ur-
matoarele metode: inregistrarea si sistematiza-
rea datelor secundare si publice prin metode de
cercetare documentar, analiza datelor statistice,
discutii informale, respectiv colectarea de infor-
matii din postura de observator. Perioada cerceta-
rii: lunile martie-mai. Pe parcursul cercetarii s-au
respectat cu strictete cele 4 norme deontologice in
vigoare, respectiv standardele ESOMAR, precum
si Regulamentul General Privind Protectia Datelor.
Confidentialitatea datelor si a persoanelor cu care
s-a discutat este garantata si protejata prin legea



in vigoare, in conformitate cu Directiva CE/95/46,
transpusa prin legea nr. 677/2001, si prin preve-
derile Directivei 2002/58/CE privind procesarea
datelor personale si protectia intimitatii in sector-
ul comunicatiilor electronice, transpusa prin legea
nr. 506/2004. 5

PRINCIPALELE
CONSTATARI

Asa cum era de asteptat, exista un numar conside-
rabil si o mare diversitate de factori interesati
(diferitele profiluri si tipuri depinzand de statutul
legal, obiectul activitatii, dimensiune, buget dis-
ponibil, grupul-tinta, natura activitatii).

O mare parte din factorii interesati sunt actori
mici, cu o putere si o influenta scazute; cel mai
probabil ei lucreaza cu un colectiv restrans, nu au
o activitate constanta si/sau vizibila, si opereaza
in functie de ocaziile de finantare, in baza a mici
proiecte.

Chiar daca factorii interesati prezinta o varietate
crescutd, existd o inegalitate marcata intre acto-
ri. Sfera lor poate fi caracterizata drept extrem de
asimetrica si concentrata in jurul catorva noduri
influente. Pe de o parte, remarcam existenta gru-
pului ,celor mari”, adica a acelui numar restrans
de factori interesati care au un buget mare ori foar-
te mare, care detin putere si influenta si sunt bine
reprezentati institutional sau profesional. Putem
vorbi, pe de alta parte, despre un grup foarte mare
de factori cu un buget mic, o influenta scazuta si
care depind de mediul in care opereaza.

Factorii interesati mari sunt, de fapt, intermedi-
ari care contribuie la producerea si schimbul de
know-how, cunostinte de specialitate, informatie.
Pozitia centrala determina structura domeni-
ului social in care activeaza factorii interesati si
relatiile dintre acestia. In unele cazuri, ei sunt si
finantatori directi sau indirecti.

Exista, totodata, o asimetrie considerabila intre
factori interesati care sunt actori statali (aici ne
referim la administratia locald, care are rolul de a
elabora si aplica politici publice; printre acesti ac-
tori se numara primariile, directiile, departamen-
tele, agentiile) si ONG-uri. Partidele politice alcatu-
iesc un alt nod clar definit. Remarcam, asadar, un
dezechilibru la nivelul factorilor interesati intre
actorii statali si actorii sociali care se organizeaza
si opereaza la nivel local.

Universitatile si scolile sunt si ele un alt pol de pu-
tere care intampina o slaba rezistenta din partea
organizatiilor care reprezinta interesele elevilor
si studentilor si care ar putea contribui la prezen-
tarea, tematizarea si rezolvarea problemelor punc-
tuale cu care se confrunta tinerii.

Din punct de vedere geografic, orasul Cluj-Napoca
concentreaza majoritatea factorilor interesati. In-
egalitatea dintre centrul Clujului si restul locali-
tatilor este aproape absoluta. Astfel, problemele
locale si foarte punctuale din mediul rural sunt
foarte slab sau deloc reprezentate.

In conformitate cu prioritatile si subcategoriile
LEAP, am descoperit un numar foarte mic de fac-
tori interesati in domeniile sanatatii — in contex-
tul pandemiei, aceasta este o problema in sine -,
iar domeniul invatamantului este clar dominat
de universitati si scoli de prestigiu — aflate toate
in centrul urbei. De fapt, inegalitatile structurale
dintre colegiile nationale din centrul orasului si
celelalte scoli aflate la periferie se afla la baza unor
probleme cu care se intalnesc tinerii care provin
din familii aflate in situatii socio-economice mai
slabe. Activitatea ONG-urilor ,clasice” si influente
este centratda mai cu seama pe domeniile: mediu
de viata (timp liber, drepturi) si participare, au-
todeterminare si implicare (culturd, sport, relatii
profesionale, informatie). In total, am reusit sa ga-
sim 5 tipuri (grupari) de factori interesati.




Privire de
ansamblu
asupra

cadrului
de politici

publice

Atunci cand analizam politicile menite sa solu-
tioneze nevoile tinerilor in domeniile sanatatii,
educatiei, autodeterminarii si mediului de viata,
trebuie sa avem o dublda abordare. Pentru in-
ceput, exista o gama larga de politici generale
in domeniile avute in vedere de prezentarea
de fata. Cu toate acestea, ele nu se adreseaza
intotdeauna tinerilor si nevoilor acestora ori
conditiilor in care isi desfasoara ei activitatea.
Exista totusi cateva politici care abordeaza aces-
te detalii. In al doilea rand, avem de a face cu o
patura crescanda de politici dedicate tinerilor la
nivel global, european, national si local (cu ab-
senta notabila a unei paturi de politici regionale

de tineret

pentru tineri, din cauza unui mediu institution-
al regional deficitar conturat prin lege). Pe langa
acestea, mai este 0 gama restransa de politici
care utilizeaza ambele abordari.

Aceasta dualitate, Ins3, reprezinta totodata o ame-
nintare. Avand in vedere faptul ca tineretul este
considerat un domeniu special in numeroase
cadre globale, europene, nationale si locale, apa-
re tendinta de a considera aceasta categorie nu
atat o prioritate orizontala cuprinzatoare, cat mai
curand o generatie, tocmai pentru ca exista argu-
mentul ca politicile dedicate vor rezolva proble-
mele speciale cu care se confrunta tinerii, dar in



realitate nu o fac neaparat. Principalul efect pro-
dus este masurabil prin fondurile alocate acestor
politici. In Roméania, mésurile si actiunile pentru
tineret sunt considerabil subfinantate.

In intampinarea oraselor care doresc sa elaboreze
si sa puna in aplicare cadre de politici pentru ti-
neret vin numeroase surse de inspiratie sub forma
de modele si solutii practice puse la punct de alte
orase europene de dimensiuni si profiluri similare.
O concentrare a atentiei pe alte modele europene,
impreuna cu politicile existente la nivel europe-
an, furnizeaza o reteta buna pentru transferul de
cunostinte catre orasul Cluj-Napoca si Zona sa
Metropolitana.

Remarcam o lipsa de incorporare a politicilor pen-
tru tineret existente la nivel mai mare, in strate-
giile nationale si locale, unde impactul lor ar pu-
tea spori. Un alt aspect este faptul ca majoritatea
acestor politici — cu cateva exceptii notabile — nu
au fost create cu participarea publicului larg (si cu
implicarea tinerilor). In ciuda acestui fapt, se fac
eforturi semnificative de sprijinire a actorilor loca-
li sa adopte o politica la nivel local prin intermedi-
ul unei serii de instrumente si al mentoratului, sau
prin intermediul unor retele de actori care ofera
sprijin orizontal pentru realizarea acestor politici.
Exista patru retele europene care se concentreaza
pe orase si pe tineri in mod deosebit (ceea ce este
un avantaj important pentru viitoarele eforturi
depuse pentru tineri de orasele in care locuiesc).
Este recomandabil ca pe parcursul elaborarii si
aplicarii politicilor pentru tineret, Cluj-Napoca sa
faca parte din retelele care ofera acces constant la

cunostinte de specialitate profesionale, precum si
la experientele practice ale altor orase.

2020 pare a fi o piatra de hotar in tranzitia catre
o noua perioada de punere in aplicare a cadru-
lui strategic. Acest lucru este influentat partial de
cadrul financiar multianual al UE care acopera
7 ani, la care isi aliniaza Cluj-Napoca si Zona sa
Metropolitana procesele de dezvoltare, cata vreme
strategia de tineret actuala face parte din strategia
localg; o alta influenta o reprezinta faptul ca perio-
ada de implementare a strategiei nationale actuale
pentru tineret s-a incheiat la finalul anului 2020.

Se pot aduce argumente multe si variate pentru
crearea unui cadru strategic independent pentru
tineret la nivel local si metropolitan cu accent pe ti-
nerii din Zona Metropolitand, deoarece mobilitatea
grupului-tinta al prezentei cercetari nu se opreste
la granitele orasului, asa cum se intdmpla deocam-
data cu prerogativele municipiilor. Crearea acestui
cadru strategic aliniat la politicile existente la ni-
vel national, european si global ar putea fi o ocazie
pentru Cluj-Napoca sa constituie un exemplu de
bune practici legat de felul in care poate o comuni-
tate locala sa puna in aplicare politici de la nivel in-
alt la nivel local, venind totodata cu ceva in plus la
realizarea obiectivelor politicilor respective.

In fine, ca in cazul oricdror politici, trebuie luate
in seamd si aspecte privind implementarea. in
acest caz, responsabilitatea implementarii politi-
cilor la diverse nivele prezinta o diversitate mare,
depinzand de nivelul de autoritate al institutiilor
care valideaza politicile ori strategiile.




Concluziile studiului LEAP contureaza o imagine
destul de complexa a nevoilor si oportunitatilor
adolescentilor si tinerilor care locuiesc in Zona
Metropolitana Cluj (ZMC), la intersectia a patru
dimensiuni bazate pe teorie: Sanatate, Educatie,
Participare si autodeterminare si Mediu de viata.

Pe de o parte, ZMC ofera ocazii de dezvoltare sem-
nificative, cum ar fi un sistem de educatie bun, o
retea bogata de organizatii din sfera societatii ci-
vile care ii implica pe tineri in numeroase proiecte
participative, o piata a muncii dinamica si o infra-
structurd constant imbunatatitd. In plus, tinerii
care locuiesc in ZMC par sa alcatuiasca o categorie
coerenta de viitori cetateni dedicati democratiei
liberale, deoarece au o viziune progresista asupra
cetateniei si a incluziunii. Pe de alta parte, in ceea
ce priveste nevoile, (1) inegalitatea sociala si eco-
nomica (si mai cu seama diviziunea dintre urban si
rural) afecteaza usurinta cu care pot fi accesate cele
de mai sus; (2) de regulg, tinerii nu sunt inclusi co-
respunzator in procesele de luare a deciziilor care i
afecteaza direct, iar (3) infrastructura special con-
ceputd pentru dezvoltarea lor nu reuseste sa tina
pasul. Mai mult, (4) unele probleme cu care tine-
rii se confrunta la nivel national se regasesc si in
Cluj, iar (5) abordarea acestora nu este deloc usoara
in contextul unui stat hiper-centralizat; de exemp-
lu, educatia este deconectata de la provocarile din
viata reala si de la nevoile de pe piata muncii, iar
implicarea tinerilor in activitati extracuriculare
este in continuare scazuta. Aceste probleme au fost
identificate de catre toti actorii relevanti pe care
i-am abordat, de la adolescenti si tineri, la parinti,
profesori si alte parti interesate relevante, in special
din sectorul neguvernamental.

In afara identificérii nevoilor pe care le au tinerii
care locuiesc in ZMC, studiul LEAP s-a concentrat si
pe gasirea de solutii pentru rezolvarea problemelor
scoase la iveald de persoanele cu care am discu-
tat. Procesul formularii solutiilor a presupus ample

Concluzie

consultari cu numerosi factori interesati. Dupa ce
echipa de baza LEAP a dat peste mai multe lipsuri
sistemice asociate fiecarei dintre cele patru dimen-
siuni analizate in studiu, solutiile au fost formulate
sub forma de propuneri de politici menite sa le ofere
tinerilor mai multe ocazii de dezvoltare personala.

Aceste propuneri de politici includ atat reforme
la nivelul institutiilor publice, cat si schimbari
initiate de sectorul neguvernamental. Pe scurt,
principalele asteptari de la factorii interesati sunt
ca acestia sa actioneze pe mai multe nivele pent-
ru a demara noi politici si cadre strategice, pentru
a sprijini fie financiar, fie prin initiative, proiecte
si servicii, nevoile adolescentilor si tinerilor si sa
isi faciliteze reciproc eforturile daca este cazul.
O urgenta o reprezinta sinergiile dintre actorii
implicati, pentru a face trecerea de la un sector
destinat tineretului, care acum este defectuos si
inegal dezvoltat, la un ecosistem colaborativ si
performant, capabil sa asigure prin cadre si acti-
uni fiabile bunastarea tinerilor din Cluj-Napoca si
din Zona Metropolitana.

B  Municipiul Cluj-Napoca este invitat sa preia
conducerea si sa se coordoneze cu autoritatile
locale din Zona Metropolitana pentru a ela-
bora o Strategie pentru Tineret 2020-2030
si pentru a acorda sprijinul necesar imple-
mentarii acesteia, atat din punct de vedere
financiar, cat si din punct de vedere admin-
istrativ. Ar trebui sd existe un Departament
pentru Tineret, sau cel putin lucratori de ti-
neret calificati care sa fie angajati in admin-
istratiile publice locale pentru a se ocupa de
implementarea strategiei si a programelor de
tineret. Crearea unei retele de centre pentru
tineret, a unor mecanisme pentru participa-
rea tinerilor la procesul de luare a deciziilor,
precum si includerea efectiva a tinerilor in
proiecte dedicate orasului, de la urbanism la
actiuni, capata un caracter urgent.



B Furnizorii de finantari nerambursabile (do-
natori internationali si locali, companii) si
organizatiile si institutiile de facilitare, cum
este Directia Judeteana pentru Sport si Tine-
ret Cluj, sunt invitati sa participe la elabora-
rea strategiilor pentru tineret si sa actioneze
in armonie pentru a asigura abordarea coe-
renta si adecvata a domeniilor prioritare. Este
nevoie de sprijin pentru a stimula aparitia si
cresterea organizatiilor/initiativelor in dome-
nii neacoperite in prezent de factorii intere-
sati si capacitatii de dezvoltare a actorilor de
la nivel local. De asemenea, invitatia se extin-
de la implicarea in facilitare pentru obtinerea
unui ecosistem colaborativ si sustenabil.

B Inspectoratul Scolar Judetean Cluj, in cali-
tate de autoritate reprezentantd a Ministeru-
lui Educatiei la nivel judetean, joaca un rol-
cheie in definirea si sprijinirea programelor
si strategiilor locale. Acest factor interesat
influent este si el invitat sa-i sustina pe ac-
torii implicati in implementarea de proiecte
menite sa inlature neajunsurile sistemului
educational prin faptul ca le ofera tinerilor
deprinderi de viata, consiliere in cariera, ac-
ces la noile tehnologii si instrumente si sfatu-
ri pentru sanatate si bunastare.

B Printre recomandarile destinate universita-
tilor din Cluj-Napoca se numara implicarea
acestora in modelarea si facilitarea unui me-
diu dincolo de programele universitare, de-
dicat tinerilor si elevilor de liceu si gimnaziu.
Universitatile sunt invitate sa ofere cunostinte
academice pentru intocmirea de proiecte stra-
tegice In tanarul ecosistem si sa se implice in
programele de orientare profesionala.

B Pentru a creste influenta pe care o are mun-
ca lor, organizatiile locale care lucreaza cu
si pentru adolescenti si tineri trebuie sa
actioneze mai strategic si sa isi concentreze
programele pe prioritatile si grupurile insu-
ficient deservite. Colaborarea si crearea unor
cadre de cooperare, inclusiv a unor instru-
mente comune cum ar fi standardele privind
lucratorii de tineret, sistemele de certificare a
voluntariatului si participarii, sunt conside-
rate o urgenta. De asemenea, organizatiile

de tineret sunt invitate sa preia fraiele in
procesul de elaborare si coordonare a me-
canismelor de participare a adolescentilor
si tinerilor in procesul de luare a deciziilor, a
sistemelor informatice integrate, a noilor ser-
vicii si centre pentru tineret.

Constatarile si recomandarile cercetarii LEAP
creeaza o baza solida pentru actiunile viitoare. Ele
ofera sprijin in elaborarea de campanii, proiecte
si strategii actiunilor de promovare venite din
sectorul tineretului, precum si grupurilor comune
de lucru ale organizatiilor, institutiilor si au-
toritatilor locale, dar si reprezentantilor tinerilor.

in fine, acest studiu interdisciplinar are si cate-
va limitari. In primul rand, pandemia Covid-19 a
afectat colectarea de date si, prin urmare, rezul-
tatele studiului. Toate interviurile, grupurile te-
matice si sondajele au fost realizate online, ceea
ce inseamna ca interactiunea dintre participanti
a fost limitata. In plus, cand am pus intrebari
privitoare la interactiunea cu cercul de prieteni
sau la activitatile scolare si extrascolare, am pre-
supus ca tinerii au raspuns luand in calcul situ-
atia starii de urgenta din momentul in care au
fost realizate interviurile si sondajele. in al doilea
rand, desi echipa de baza a inclus atat cercetatori
cat si activisti si experti din sectorul neguverna-
mental, nu am reusit sa atragem reprezentanti ai
institutiilor publice, cel putin nu la nivelul de im-
plicare pe care ni l-am fi dorit. in al treilea rand,
majoritatea tinerilor care au participat la studiul
nostru si si-au impartasit viziunea, erau deja im-
plicati in varii proiecte si activitati extracuricu-
lare, astfel incat existd sanse mari ca adolescentii
si tinerii neimplicati in proiecte sa nu fie la fel de
bine reprezentati.

Cu toate acestea, consideram ca raportul aduce o
contributie demna de luat in seama la mai buna
intelegere a nevoilor si oportunitatilor pentru tin-
erii din Cluj, chiar si in ciuda limitarilor. Studiile
viitoare ar trebui sa incerce sa gaseasca punc-
te de suprapunere/intersectare a problemelor/
nevoilor si sa le abordeze holistic; prea adesea,
proiectele implementate de catre diverse insti-
tutii abordeaza nevoile tinerilor dintr-o perspec-
tiva trunchiata, cata vreme eforturile de a obtine o
abordare integrata ar fi mai prielnice.




Anexa

Prezentare generala a
recomandarilor pentru
factorii interesati

In aceasta anexa realizam o prezentare general a tuturor propunerilor de politici si actiuni pentru a per-
mite diverselor parti interesate o navigare mai usoara prin recomandari. De asemenea, rezumam aici
principalele actiuni recomandate factorilor interesati: administratia publica locala, donatori, organizatii
de tineret, Inspectoratul Scolar Judetean, ONG-uri care se adreseaza copiilor si tinerilor.

Problemele sistemice / Propuneri de politici si actiuni Rolul factorilor interesati

(propunerile prioritare sunt marcate cu verde)

I. SANATATE

SG1.1. Promovarea insuficienta si ineficienta a sanatatii, _
a educatiei pentru sanatate si a prevenirii bolilor Domatont
+P111. Prioritizarea sanatatii in ecosistemul tinerilor sprijind: P1.1.1, PL.1.3, P1.2.1, P1.3.1
+PL12. Platforma digital cu informatii stiintifice pentru sdnétatea | faciliteaza:P122
tinerilor Institutii din domeniul sanéttii:
+PL13. I_mfpllcarea tlmirllor In proiectarea campaniilor de ;‘;‘rt:]?gg 1;11'_%12"'15_11'2’11,1_1_3' ol
HoTHIaTe pentrt preventre _In;pecforatul Scolar Judetean:
SG1.2. Colaborare rudimentara intre actorii locali din domeniul lsrlilrt:]?ig 11;11?% P122.
promovarii sinatatii si educatiei pentru sanatate faciliteazd: P112,P113, P13.1
+P1.2.1. Sistem alimentar sanatos in scoli Universitati:
+P12.2. Parteneriate locale pentru a sprijini, dezvolta si adapta ISIIl)lrtllj?erg P2z
la nevoile reale serviciile medicale finantate public din o
institutiile de invatamant gl’l%;‘;:a;;‘ldze preet
contribuie: P1.1.1, P1.2.2,, P1.3.1
SG1.3. Inegalitati in accesul la sanatate si servicii de sanatate ONG-uri:
+P1.3.1. Mecanisme de asistenta medicala dedicate grupurilor initiaza: P1.12, PL13

vulnerabile

Autoritati locale:

initiaz&: P1.1.1, P1.1.2
sprijina:P1.1.2, P1.2.1, P1.3.1
faciliteaza: P1.1.3, P1.2.2.

contribuie: P1.1.1, P1.2.1, P1.2.2,, P1.3.1



Problemele sistemice / Propuneri de politici si actiuni
(propunerile prioritare sunt marcate cu verde)

II. EDUCATIE

SG2.1.
*P211

*P212.
*P213.
+P214.

+P215.
+P216.

SG2.2.
+P221
- P222.

Discrepante intre nevoile educationale si oferta scolara
Curriculum pentru subiecte sensibile si incluziune (grupuri
vulnerabile, minoritati, sinatate mintala etc.)

Retea educationala pentru sprijinirea extinderii si reproduce-
rii bunelor practici educationale

Parteneriat ecosistemic pentru un sistem de consiliere in
cariera

Imbunatatirea calitatii formarii pedagogice In universitate
Viziunea metropolitana cu privire la educatie

Plan de actiune pentru digitalizare in scoli la nivel metropo-
litan

Inegalitate de oportunitati si acces; discrepante urban-rurale
Sprijin pedagogic pentru scolile rurale

Programe de incurajare a participarii la ore si de crestere a
oportunitatilor de invatare pentru grupurile defavorizate

Rolul factorilor interesati

Autoritati locale:

initiaza: P2.1.5

sprijina: P2.1.2, P2.1.6, P2.2.1, P2.2.2
faciliteaza: P2.1.1, P2.1.3

Donatori:

initiazd: P2.1.2,

sprijina: P2.1.1, P2.1.3, P2.1.4, P2.1.6,
P2.21,P222

faciliteaza: P2.1.5

Inspectoratul Scolar Judetean:
initiaza: P2.1.1, P2.1.5, P2.1.6
sprijind: P2.1.2, P2.1.3,P2.1.4,P2.21,
P2.2.2

Universitati:

initiaza: P2.1.4

sprijina: P2.1.1, P2.1.2, P2.1.3,P2.1.5
contribuie: P2.1.6, P2.2.1

Organizatii de tineret:

initiaza: P2.1.1, P2.1.3
actioneazd/sprijina: P2.1.2, P2.1.5, P2.2.1
contribuie: P2.1.4, P2.1.6, P2.2.2

ONG-uri:

initiaza: P2.1.1, P2.1.2, P2.2.2
actioneaza/sprijina: P2.1.3, P2.1.5, P2.1.6,
P2.21,

contribuie: P2.1.4

III. PARTICIPARE SI AUTODETERMINARE

SG3.1.
*P3.11

*P3.1.2.

SG3.2.

+P3.2.1

*P3.2.2.

SG3.3.
+P33.1

Inhibitori si catalizatori ai autodeterminarii
Mecanisme de cooperare in domeniul tineretului prin
punerea in legatura a actorilor interesati

Ecosistem de tineret colaborativ care aduna la un loc
institutii si organizatii interesate din domenii cheie:
sistemul scolar, administratiile publice locale, mediul de
afaceri, sectorul ONG-urilor

Lipsa recunoasterii autodeterminarii si angajamentului
Certificat pentru formarea tinerilor si programele de
voluntariat care urmeaza sa fie recunoscute de angajatori
si universitati

Implicarea tinerilor in proiecte de viata reala din zona
metropolitana

Participarea tinerilor la luarea deciziilor
Mecanisme de abilitare a tinerilor si de participare a
acestora la luarea deciziilor

Autoritati locale:
initiaz&: P3.1.2, P3.2.2, P3.3.1
faciliteaza: P3.1.1, P3.2.1.

Donatori:
initiaza: P3.1.2
sprijina: P3.1.1, P3.2.1,, P3.2.2, P3.3.1

Inspectoratul Scolar Judetean:
initiazd: P3.2.2, P3.3.1

sprijind: P3.1.2

faciliteaza: P3.1.1, P3.2.1.

Universitati:
initiative:
sprijina: P3.2.1, P3.3.1

Organizatii de tineret:
initiaza: P3.1.1, P3.1.2, P3.2.1,, P3.2.2
actioneaza/sprijina: P3.3.1

ONG-uri:
initiazd: P3.1.1, P3.1.2, P3.2.1,, P3.2.2
actioneaza/sprijina: P3.3.1




Problemele sistemice / Propuneri de politici si actiuni
(propunerile prioritare sunt marcate cu verde)

IV. MEDIU DE VIATA/URBAN

SG4.1.
*P411.

*P412.
*P413.
SG4.2.

+P422.
*P423.

SG4.3.
*P43.1

*P4.3.2.

+P433.
+P43.4.

Infrastructura urbana si sociala

Retea de centre comunitare de tineret in scoli si in alte
spatii libere din toate cartierele zonei metropolitane
Sistem integrat de informare pentru tineri (incluzand
platforma de informatii online)

Programe integrate pentru lucratorii de tineret

Traiul urban

Incurajarea ciclismului prin infrastructura si acces facil
Implicarea tinerilor in proiectele de mobilitate urbana
care vizeaza cultivarea comportamentelor de mobilitate
sigure si durabile

Sisteme si mecanisme de sprijin

Strategii dedicate tineretului si fonduri pentru sprijinirea
initiativelor pentru tineri

Completarea programelor dedicate tinerilor cu programe
pentru profesori si parinti

Dezvoltarea capacitatii ecosistemului de tineret

Acces egal pentru comunitatea maghiara si integrarea la
nivel inalt a maghiarilor si romanilor in acelasi ecosistem
urban

Rolul factorilor interesati

Autoritati locale:

initiaza: P4.1.1, P4.1.2,P4.2.2,PA31],
P4.3.4.

sprijina: P4.1.3,P4.2.3,P4.3.2,P4.3.3

Donatori:

initiaza: P4.3.1

sprijind: P4.1.1,P4.1.2,, PA1.3,P4.2.2,
P4.2.3,P43.2,P4.3.3,P434.

Inspectoratul Scolar Judetean:
initiaza: P4.3.2, P4.3.4.

sprijina: P4.1.2., P4.2.3, PA3.1
faciliteaza: P4.1.1, P4.1.3, P4.2.2,P4.3.3

Universitati:
sprijind:P4.1.2, P42.3,P4.3.3, P43.4.
faciliteaza: P4.2.2, P4.3.1, P4.3.2

Organizatii de tineret:

initiaza: P4.1.1,P4.1.2, P4.1.3,P423,
P4.3.2,P4.3.3,P4.3.4.
actioneaza/sprijina: P4.2.2, P4.3.1

ONG-uri:

initiazd: P4.1.1, P4.1.3,P4.2.3, P43.2,
P4.33,P434.

actioneaza/sprijina: P4.1.2., P4.2.2,
P431




Anexa 2
Depozit de date

1.2.

1.3.

Realizarea unei cercetari documentare pentru a identifica informatiile
existente despre nevoi, problem si oportunltatl precum si pentru
identificarea cadrelor, instrumentelor si factorilor mteresatl relevanti.

Prezentarea Fundatiei Botnar [EN, pptx]
http://leapcluj.ro/downloads/?file=LEAP_Kick-off_SDG-CoLab.pptx

Prezentarea proiectului LEAP [EN, pptx]
http://leapcluj.ro/downloads/?file=LEAP_AS.pptx

Cercetare documentara - inregistrarea si raportarea datelor existente

Stabilirea domeniilor centrale. Revizuirea literaturii. Intalniri de lucru. Consultatii cu factorii inte-
resati [EN, pdf]
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Establishing-focus-areas.-Literature-review.-Working-meet-
ings.-Stakeholders-consultationsl-compressed.pdf

Stabilirea prioritatilor de sanatate pentru populatia tanara. O revizuire a literaturii nationale si lo-
cale disponibile pentru sapte teme ce privesc sdnatatea tinerilor [EN, pdf]
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Setting-health-priorities-for-the-youth-population.pdf
Cercetare documentare pentru educatie [EN, docx] [EN, pdf]
http://leapcluj.ro/downloads/?file=EDUdeskreview.pdf

Cartografierea factorilor interesati

Cartografierea factorilor interesati — organizatii culturale relevante in sectorul tinerilor
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Stakeholder-mapping_cultural-organisations-with-youth-rele-
vance.xlsx

Cartografierea factorilor interesati — raport final
http://leapcluj.ro/downloads/?file=SM-research-report-EN.pdf

2. Colectarea datelor si analiza datelor

2.1.

Cercetare calitativa

Sanatatea populatiei tinere din Zona Metropolitana Cluj. Probleme. Solutii. Factorii determinanti ai
schimbarii.
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Health-of-the-young-people-living-in-the-Cluj-Metropolitan-
Area-compressed.pdf

Bunastarea tinerilor (cu varste intre 15 si 24 de ani) ce locuiesc in Zona Metropolitana Cluj. Sanatate
— Educatie —Participare si autodeterminare — Mediu de viata
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Wellbeing-of-youths-15-24-years-old-living-in- the-Cluj-Metro-
politan-Area-compressed.pdf




2.2.

3.1

3.2

3.3.

3.4.

Bunastarea adolescentilor (intre 10 si 14 ani) ce locuiesc in Zona Metropolitana Cluj. O lume mai
buna pentru adolescenti
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Wellbeing-of-adolescents-10-14-years-old-living-
in-the-Cluj-Metropolitan-Area-compressed.pdf

Cercetarea cantitativa

Raportul privind sondajul cantitativ LEAP
http://leapcluj.ro/downloads/?file=LEAP-Quantitative-Survey-Report.pdf

Efectuarea analizei politicii si identificarea problemelor sistemice si
implicarea factorilor interesati

Analiza politicii

Analiza politicii in domeniul tineretului si in sectoarele complementare ale sanatatii, educatiei,
autodeterminarii si mediului de viata
http://leapcluj.ro/downloads/?file=LEAP_PolicyAnalysis_2020_Final.pdf

Implicarea factorilor interesati

Raport asupra implicarii factorilor interesati
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Report_Stakeholder-Engagement_CCC.pdf

Identificarea problemelor sistemice

LEAP - probleme sistemice — harta mentala
http://leapcluj.ro/downloads/?file=LEAP_SystemicGaps_Mindmap_2020-f.pdf
LEAP - probleme sistemice
http://leapcluj.ro/downloads/?file=LEAP_SystemicGaps_20206619.pdf
Recomandari de politici

Recomandari de politici LEAP
http://leapcluj.ro/downloads/?file=Report_Policy-and-Action-Recommendations_ CCC.pdf

Diseminare

LEAP - Raport - Studiu interdisciplinar asupra evaluarii nevoilor tinerilor din Cluj-Napoca
http://leapcluj.ro/downloads/?file=LEAP-study-report.pdf




Parteneri

A\ | Public Health

Babes-Bolyai University

FSPAC

Departamentul de Sanatate
Publica, Facultatea de Stiinte
Politice, Administrative

si ale Comunicarii,
Universitatea Babes-Bolyai

Scoala de Sanatate Publica Cluj (C-SPH) este un program de cercetare
inovatoare cu linie completa de studiu in limba engleza in domeniul
sanatatii publice — licenta, masterat, doctorat, in Cluj, Romania. Acesta
este singurul program de sanatate publica predat in intregime in lim-
ba engleza in toata Europa Centrala si de Est. Astfel, programul SPH
a fost conceput pentru a pregati profesionisti independenti in dome-
niul sanatatii publice, la cele mai inalte standarde. Programul a fost
adaptat astfel incat sa acopere toate aspectele din domeniul sanatatii
publice, dar le si permite studentilor sa se concentreze pe domeniul
lor de interes. Astfel, programul are o abordare interdisciplinara pe
sanatate publica, si implica cinci domenii principale: politici si man-
agement de sanatate, sanatate sociala si comportamentald, epidemi-
ologie, statistici si sanatatea mediului.

Departamentul de Stiinte
Politice, Facultatea de Stiinte
Politice, Administrative

si ale Comunicarii,
Universitatea Babes-Bolyai

Departamentul de Stiinte Politice prevede un set integrat de obiective
sitehnici de cercetare. Personalul cerceteaza problemele de democra-
tizare, consolidarea democratiei, tranzitia la economia de piat4, politi-
ci identitare, drepturile omului, cultura politica si partidele politice.
Cercetarea noastra nu se concentreaza exclusiv pe politica din Europa
de Est. Incercam in mod constant sa ne largim spectrul de interese de
cercetare. Astfel, am dezvoltat interese de cercetare legate de alte zone
geografice (Asia de Sud-Est, Europa de Vest, America Latina, etc) si ne
actualizam In mod constant curriculum pentru a include subiecte ce
variaza de la stiinte politice, precum studiile de gen si teoria critica.
Membrii departamentului nostru fac parte din institutii de cercetare
si astfel sunt implicati direct in eforturi de stabilire a siturilor de cer-
cetare, de colectare si procesare de date si chiar si de influentare a
agendei publice.




P ONT

7 N CLUJ

CULTURAL
CENTRE

fondation

BOTNAR

Grupul PONT

Grupul PONT a fost infiintat in 2009. Scopul principal al organizatiei
noastre este de a genera inovare sociala prin participare in domeniile
antreprenoriatului si al culturii, cu accent special pe tineri si digita-
lizare. Grupul Pont isi deruleaza activitatea prin programe cadru si
proiecte specifice realizate prin intermediul unor parteneriate inter-
sectoriale si multidisciplinare la nivel local, regional, national si eu-
ropean. Grupul Pont are sediul social in Cluj-Napoca, Transilvania, to-
tusi, prin diferite proiecte, activeaza in mai multe orase din Romania
si Europa.

Centrul Cultural Clujean

Centrul Cultural Clujean este o organizatie non-guvernamentala de cul-
tura si dezvoltare durabila. Initiat pentru a pregati candidatura orasului
la titlul de Capitala Europeana a Culturii 2021, Centrul Cultural Clujean
implementeaza un program de anvergura care abordeaza provocari
strategice ale societatii. Centrul Cultural Clujean are 104 de membri: in-
stitutii culturale, organizatii culturale locale, universitati clujene, clubu-
1i si clustere de afaceri, organizatii ale societatii civile, administratie
locala si regionala. Credem intr-un oras pe care cultura il face prezent
si uman. Misiunea noastra este sa mobilizam cultura, in parteneriat cu
alte sectoare, pentru transformare sociala si dezvoltare urbana.

Fundatia Botnar

Fundatia Botnar este o fundatie elvetiana care sustine utilizarea IA
si a tehnologiei digitale pentru a imbunatati sanatatea si bunastarea
copiilor si tinerilor din mediile urbane in dezvoltare. Pentru a realiza
acest lucru, fundatia sprijina cercetarea, catalizeaza parteneri diversi
si investeste in solutii scalabile din intreaga lume:

www.fondationbotnar.org/



Echipa | Comitetul
de conducere

Marius Ungureanu

Departamentul de Sanatate Publica, Facultatea de Stiinte
Politice, Administrative si ale Comunicarii, Universitatea
Babes-Bolyai

director pentru educatie

marius.ungureanu@publichealth.ro

Alexandra Onisor

Departamentul de Sanatate Publica, Facultatea de Stiinte Politice,
Administrative si ale Comunicarii, Universitatea Babes-Bolyai
cercetator

alexandra.onisor@publichealth.ro

Elena Bozdog

Departamentul de Sanatate Publica, Facultatea de Stiinte Politice,
Administrative si ale Comunicarii, Universitatea Babes-Bolyai
manager de proiect

elena.bozdog@publichealth.ro

Bogdan Radu

Departamentul de Stiinte Politice, Facultatea de Stiinte Politice,
Administrative si ale Comunicarii, Universitatea Babes-Bolyai
lector universitar

bogdan.radu@fspac.ro




Daniela Angi

Departamentul de Stiinte Politice, Facultatea de Stiinte Politice,
Administrative si ale Comunicarii, Universitatea Babes-Bolyai
cercetator

angi@fspac.ro

Agnes Balazsi-Pal

Grupul PONT
director executiv

agnes.balazsi-pal@pontgroup.org

Andras Farkas

Grupul PONT
director strategic

andras.farkas@pontgroup.org

Rarita Zbranca

Centrul Cultural Clujean
director program

rarita@cccluj.ro

Hanna Ugron

Centrul Cultural Clujean
manager finantari

hanna@cccluj.ro



Urmatoarele persoane au contribuit la proiectul de cercetare in nu-
mele partenerilor:

Departamentul de Sanatate Publica, Facultatea
de Stiinte Politice, Administrative si ale
Comunicarii, Universitatea Babes- -Bolyai

Oana Maria BLAGA _
Marina Denisa DASCAL
Carina Daiana TINTAS_
Monica Georgiana BRINZAC
Naomi POPOVICI

Petru SANDU

Sesiuni World Café:

Paul MARC
Georgiana OLTEAN
Marina GIRBEA
Cosmin BOGDAN
lonut PORCUTAN
Antonia PAPIU

Departamentul de Stiinte Politice, Facultatea
de Stiinte Politice, Administrative si ale
Comunicarii, Universitatea Babes- -Bolyai

Gabriel BADESCU
Sorana CONSTANTINESCU

Grupul PONT

KISGYORGY Réka
Larisa DUMITROAEA
Mihai DRAGOS
PETER Laszlé

Centrul Cultural Cluj

Stefan TEISANU
Claudia CACOVEAN
Cristina ROGOZ




Comitetul
consultativ

Prof. Dr. Razvan Chereches Marius Moga
Departamentul de Sanatate Publica, UBB inVisible

Prof. Dr. Gabriel Badescu Cristina Bodnarescu
Departamentul de Stiinte Politice inVisible

Stefan Teisanu
Centrul Cultural Cluyj

Cristina Rogoz
Centrul Cultural Cluyj

Zur Oren
Fundatia Botnar

Barbara Bulc

Fundatia Botnar & SDG Colab

Tudor Ogner
Federatia Tinerilor din Cluj

Paul Marc
Federatia Tinerilor din Cluj

Petreus Dumitru
Wello (Grant pilot)

Florina lordache
MagiCamp (Grant pilot)

Stefan Voinea
EduAlert (Grant pilot)

Oana Buzatu
Primaria Cluj-Napoca

Emilia Botezan
Primaria Cluj-Napoca

Daniel Popescu
inVisible

Eric Gordon
inVisible

Nadina Pantea
inVisible

Florin Morosanu
Centrul de Tineret — Primaria Cluj

Adrian Raulea
ADI Zona Metropolitana Clyj

Mariana Pop
Inspectoratul Scolar Judetean Cluj

Norbert Petrovici
Centrul Interdisciplinar pentru Stiinta Datelor

Anca Gaidos
Fundatia Noi Orizonturi

Ruxandra Mercea
Colegiul Transilvania

Catrinel Grigorovici
Colegiul Transilvania

Dr. Balint Marko
Universitatea Babes-Bolyai

Dr. Dorina Duma
Directia de Sanatate Publica a judetului Clyj

Dr. Petru Sandu
Centrul Regional de Sanatate Publica Clyj

Dr. Emiliana Costiug
Asociatia Medicilor de Familie din Cluj

Cristian Dascalu
Cluj Hub

Bianca Muntean
Transylvania IT Cluster

Andrei Kelemen
Clyj IT Cluster
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